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Ievads

ST gramata nav domata tikai tiem, kuri studé marketingu, bet gan
ikvienam, kas vélas izprast, ka marketings darbojas musdienu pasaule,
ietekmeéjot ne tikai uznémumu preces un pakalpojumu attistibu, bet ari
katra cilvéka un vina karjeras attistibu. Parmainas musdienu pasaulé loti
straujas. Ja uznémuma vaditajs laikus nespes uz tam noreaget, tas tiks
izmests no aprites.

Daudzi vél nav pamanijusi, ka sacies pavisam cits latkmets, kura pie-
prasa radoSu domasanu un nepartrauktu macisanos jebkura nozaré, un
tas arT noteiks panakumus karjeras attistiba.

Vai jus domajat, ka pietiek tikai ar to, ka attistat savu preci vai uzge-
mumu, bet pats nemainaties? Viss sakas ar TEVI. Jau no pirmas dienas,
kad apsédies skolas sola, tu klusti savas dzives laimes kaléjs vai graveéjs.

Radosa attistiba ir galvena prioritate musu laikmeta, un, ja to ikdie-
nas rutina esi pazaudgéjis, tad bus gruti konkurét darba tirgu.

Musdienas ekonomisti saprot, ka visu nevar paklaut logikas liku-
miem, bet cilveki japienem tadi, kadi tie ir — biezi: pretrunigi, neparlie-
cinati un reizém ari mazliet traki. Tradicionalaja izpratné cilveks vairak
atgadina robotu, kurs drizak ir fantastikas filmas varonis, kas ir logisks
subjekts, un virzas uz nosprausto meérki, pilnigi brivs no jatam un
neracionalas uzvedibas. Cilveku uzvedibu, lai iegadatos kadu preci vai
izveletos kadu pakalpojumu, vairak virza emocijas. Klasiskas ekonomi-
kas vieta arvien vairak ieziméjas radosas ekonomikas ietekme.

Arvien biezak meés lasam par pardzivojumu marketingu. Pardzivojumi
veido uznémumu — razotaju un zimolu, kas atbilst patérétaja dzives sti-
lam un raksturam. Lai veidotu pardzivojumu, ir nepieciesams rado-
sums. Péc radosa marketinga specialista domam patérétaju virza ka
racionalais, ta arf emocionalais aizsakums.

Diemzél lidz $im radoSuma izpratne vairak tika saistita ar psihologi-
ju, evolucijas biologisko teoriju, bet maz par to runaja marketinga. Tacu
patérétajs gaida, ka vigu izklaidés, stimulés, emocionali ietekmés un
gaumigi provoces. Més biezi vien domajam, ka radosa iztéle piemit tikai
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dzejniekiem, izgudrotajiem un cilvékiem, kuri spgj radit kaut ko jaunu.
Tacu ta nav. Iztéle vienmeér ir jaunrade. Ikvienam cilvékam piemit izté-
le, tapéc tiesi ar to ati vajag sakt cilveka pilnveidosanos. Musdienigam
marketinga kampanam jastimulé cilvéks uz pasrealizaciju, japilnveido
vina “Es”. Patérétajs uz tirdzniecibas zimoliem skatas ka uz cilvékiem
ar konkrétam rakstura iezimeém. Tas nozimeé, ka tirdzniecibas zimolu
var analizét ka dzivu butni.

Saja gramata varésit izlasit gan par komunikacijas veidiem, kuras tiek
izmantotas manipulacijas metodes ar cilveku, gan par vértibu sagrausanu,
ko tik loti viegli izdarit arT ar marketinga komunikaciju palidzibu (rekla-
mu, sabiedriskajam attiecibam).

Lai students varétu veiksmigi konkurét biznesa tirgh un but profesionals
marketinga specialists, vipam nepietick tikai ar zinasanam par klasisko
jeb tradicionalo marketingu. Studentam jaredz visa pasaulé kopuma, jo
marketinga ir ne tikai japrot reklamét pasreizéjo produkciju vai pakal-
pojumu, bet jasaskata jaunas attistiba tendences, kas tikai tad var radit
veiksmigu rezultatu. Nekad nedtikst aizmirst, ka galvenais ir un paliek
patérétajs — tatad cilvéks un vina vélmes. Un tikai no patérétaja bus at-
karigs, vai vins izmantos to vai kadu citu pakalpojumu, iegriezisies kon-
kreta veikala jeb paies tam garam.

Turpmak noskaidrosim, kapéc musdienu marketinga specialistam
butu jastudé pavisam citadak, neka to mactja 20. gadsimta.

Marketinga specialistus profesionalaja joma gaida arvien jauni izai-
cinajumi: komunikaciju veidu attistiba, patérctaju ietekmes pieau-
gums, ka arf augosa konkurence. Marketinga specialists bez radosas
domasanas un plasam zinasanam ari citas jomas, ka ari bez organiza-
tora talanta nespés radit marketinga kampanas, kas aizraus plasas
patérétaju masas.

Daudzi musdienu biznesa guru apgalvo, ka izmainam raksturigas tris
tendences:

1. Samazinas tradicionalas reklamas ietekme;
2. Pieaug patérétaja informétiba un neatkariba;
3. Paradas pardzivojumu kultara.



Musdienu pasaule ir loti dinamiska. Interneta var sameklét milzum
daudz informacijas, kas pieejama ikvienam, kur$ to vélas sagpemt. To
sauc par informacijas sabiedribu. Visas ieprieksejas sabiedriskas struk-
taras veidojas materialo interesu vaditas. Sakot no antikas pasaules lidz
kapitalismam, razoSanas organizacijas darbojas péc darba sadales prin-
cipa, produktu apmainas, privatipasuma utt.

Musdienas galvenie razosanas faktori ir informacija un zinasanas,
par dominanti klust nematerialas intereses — vélésanas attistit savu per-
sonibu, palielinat savas prasmes un spéjas. Tada motivéta darbiba ir ne
tikai darbs, bet ari jaunrade, kuras avots ir radosa subjekta potencials.
Pasaulé razosanas industrijas izkonkuréjusas radosas industrijas, kuru
izcelsme balstas individa radosaja darbiba, prasmés un talanta un
kuram, izveidojot un izmantojot intelektualo ipasumu, ir potencials celt
labklajibu un radit jaunas darba vietas.

Pavisam nesen darba tirgi panakumus guva tie, kam bija spécigak
attistita kreisa smadzequ puslode. Tas ir logiskas un analitiskas doma-
$anas spéjas, kas tika parbauditi ar testiem. Protams, ari Sodien anali-
tiska domasana ir nepiecieSama, bet ar to vien nepietiek. Ir nepiecie-
$ama vizija, intuicija, rado§s risinajums, prasme redzét visu notikumu
kopuma un vairakus gadus uz prieksu, kas parsniedz parastas realita-
tes un vienkarsas analizes robezas. Radit jaunas originalas koncepci-
jas, nakotnes stratégijas un scenarijus, iepazit un pilnveidot sevi un
savus talantus un parsniegt pierasto mérku robezas. Ar radoso indus-
triju attistibu arvien vairak darba tirgn tiek pieprasiti radosi specialisti
ar nestandarta domasanu, bet vai par to més domajam savas izglitibas
programmas?

Jaunas marketinga formas sen parsniedz tradicionalas reklamas
tradicijas. Ta nav parasta, bet pardzivojuma reklama: tas ir Sovizrades,
festivali, spé€lu klubi un saloni, ielas teatris, gadatirgi un citas formas,
kur notiek savstarpéja saskarsme ar patérétaju, radot vipam emocionalu
pardzivojumu. Karnevali un gadatirgus iespaidi kopa ar jaunajam
tehnologijam rada nakotnes marketingu.
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