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Par autoriem

Prof, Dr. phil. Klauss Beks (Klaus Beck) ir
Greifsvaldes Universitates Komunikacijas zinatnes ka-
tedras vaditajs Vacija un vacu mediju un komunikacijas
zinatnes zurnala “Publizistik” lidzredaktors. Peéc mediju,
komunikacijas un teatra zinatnu studijam Berlines Brivaja
universitate (M. A., 1989) vin$ palika sava Alma Mater
par zinatnisko asistentu (Dr. phil. 1994). So darbu turpinija péc
parcel$sanas uz Erfurtes Universitati (1997), bija docents Leipcigas
Universitate (2000-2002). Péc tam - Komunikacijas zinatnes katedras
vaditajs (2003-2007) Greifsvaldes Universitate, kur kluva ari par profe-
soru (2004). Pirms atgrieSanas Greifsvaldé - Berlines Brivas universi-
tates mediju politikas un mediju ekonomikas profesors (2007-2018).

Dr. phil. Ainars Dimants ir profesors Rigas
Stradina universitates Komunikacijas fakultate, Latvijas
Universitates Filozofijas un sociologijas institiita vadosais
pétnieks, zinatniska Zurnala “Akadémiska Dzive” galve-
nais redaktors un Latvijas Zinatnes padomes eksperts
komunikacijas teorija. Zurnalistiku un komunikacijas
zinatni studejis Latvijas Universitate (1984-1987, Mg. sc. soc. 1996),
M. Lomonosova Maskavas Valsts universitate (1987-1990, Zurnalista
diploms) un Berlines Brivaja universitaté (Dr. phil. 2003). Zurnalists
un redaktors (kop$ 1990), docétajs un mediju pétnieks (kop$ 1993),
par asocieto profesoru (2006) un profesoru (2012) ieveléts Latvijas
Universitates nozares profesoru padomé. Komunikacijas studiju
katedras dibinatajs Rigas Stradina universitate (1998-2002), Komuni-
kacijas zinatnu katedras vaditajs (2005-2012) un mediju un komuni-
kacijas zinatnes doktora studiju programmas “Komunikacijas vadiba”
direktors (2007-2020) Biznesa augstskola Turiba, NEPLP loceklis un
priekssédétajs (2012-2017).
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Latviesu izdevumu tulkotajs un lidzautors velta vecakiem -
Ojaram Dimantam (1932-2003) un Zigridai Dimantai
(1939, dz. Levicai), pirma Latvijas laika pécnacéjiem

Imants Ziedonis “Tutepatas”:

“1980

.. Uz Arlavas pussalu, uz Kr. Valdemara ozoliem. Jau treso reiz. [..] Ir 30.
augusts. [..]

Vakara .. aizbraucam pie sovhoza direktora Dimanta: vai nevar atvest
un nolikt akmeni alejas gala cela uz Valdemara ozoliem. Dimantam
puika tads mazs un acigs, ar Zurnalista kérienu, redzeéts jauno literatu
nometné “Aicinajums”, jacer, ka tétins bus musu puseé. Direktors preti
neturas, saka, laukakmeni jasameklé, kamér zvejnieki nav atbraukusi
un visus atlasijusi ostas molina pagarinasanai Roja. Stasta, ka vini
kopa ar Vandzenes kolhozu atjaunojot Nogales pili. Gandriz vai neti-
cami.” (Karogs [1990], 11, 73-74)



Prieksvards latviesu izdevumam

Komunikacija un mediji bauda pieaugoSu popularitati ne vien
katra cilveka ikdiena, bet ar1 ka pétniecibas un macibu priekSmets. It
visur Eiropa un arpus tas pédejos gadu desmitos ir pastavigi pieau-
dzis mediju un komunikacijas zinatnes studiju interesentu un stude-
joSo skaits, tapat ka ir pieaudzis ari augstskolu un universitasu pie-
davajums. Trisdesmit gadus esmu macijis mediju un komunikacijas
zinatni dazadas Vacijas universitatés un kops ta laika méginu studiju
iesacéjiem un iesacéjam atvieglot ienaksanu $aja tiklab popularaja,
ka ari bieZi vien nenoveértétaja zinatnes nozare. Zinatniska monogra-
fijair radusies péc lekciju pieredzes vairaku gadu garuma un ir vérsta
ne tikai uz misu nozares studiju iesacéjiem un iesacéjam, bet ari uz
skoléniem, kuri apsver domu to studét, ka ari sociologijas, psihologi-
jas, politikas, ekonomikas, mediju un Kkino zinatnu, pedagogijas un
citu radniecigo disciplinu studentiem. Pagajusaja gada iznaca 6. vacu
izdevums, pirms daZiem gadiem klaja naca tulkojums korejiesu va-
loda, un tagad seviski priecajos par $o latvieSu izdevumu.

Tikpat dinamiski, ka ir daZadojuSies mediji un kopuma izmai-
nijjusi sabiedribas komunikaciju, tikpat dzivi ir attistijusies arl
zinatne par medijiem un komunikaciju. Ir radusas jaunas pétijumu
jomas un apaks$nozares, tomer joprojam nav vienotas komunikacijas
teorijas. Ir daudzveidigas teorétiskas un empiriskas pieejas komplek-
sajiem pétijumu priekSmetiem, un ricibas veids ir starpdisciplinars.
Istenot ambiciju, kas atbilstu $ai attistibai un daudzveidibai pilna
apjoma, laikam gan nevar neviena gramata. Mans noluks ari ir ieve-
rojami pieticigaks: lasitajiem un lasitajam butu jaattista problému
apzina$anas un izpratne par svarigakajiem pamatjédzieniem - ko-
munikaciju, medijiem un publisko sféru - un jaiegiist pirma orientacija
mediju un komunikacijas zinatnes nozaré. Turklat netiek parstaveéts
tikai kadas vienas macibas uzskats, bet gan notiek iepazistinasana ar



dazadam un reizém pat pretrunigam pieejam. Sis kompaktais ievads
nevar aizstat izveérstas macibu un rokasgramatas, ka ari hrestomati-
jas vai originalas literatiiras studijas, bet tam biitu jarosina uz pardo-
mam un talaku patstavigo darbu. AtbilstoSas norades koncentréta
veida atrodamas sadalas ar nosaukumiem “Literatira” vai “Informa-
cija un literatiira” apakSnodalu beigas. Lai veidotu gramatu viegli
lasamu, pretéji zinatniskajiem standartiem tikpat ka nav lietotas
atsauces, parinzu norades un véres. Teksta noraditi tikai tieSie citati.
Tomeér katram apgalvojumam pamatojums ir rodams literatiras
saraksta monografijas beigas.

Pirma un visplasaka dala sakas ar galveno - komunikacijas -
jédzienu un izgaismo dazados cilvéku komunikacijas veidus: no
starppersonu komunikacijas un grupu un organizaciju komunikaci-
jas lidz publiskajai komunikacijai. Turklat izveérsti iztirzati ar1 paréjie
pamatjedzieni - mediji un publiska sféra - un izskaidrotas funda-
mentalas koncepcijas, kas raksturo komunikacijas procesu.

Otra Sis gramatas dala sniedz sistematisku parskatu, tomér
nepretendéjot uz pilnibu par mediju un komunikacijas zinatnes péti-
jumu jomam un apaks$nozarém. Vispirms sniegts iss ievads zinatnes
zinatnes pétljumu jautajumu nostadnés. Talak aprakstitas Cetras
mediju un komunikacijas zinatnes klasiskas pétijumu jomas, un tam
raksturigajam jautajumu nostadném, teorétiskajam pieejam un atse-
viskiem empiriskajiem atklajumiem Seit japarada, par ko ir runa, pie-
meéram, komunikatoru pétnieciba vai mediju lietojuma pétnieciba.
Visbeidzot, tiek iepazistinats ar svarigakajam mediju un komunikaci-
jas zinatnes apakSnozarém, kuras attistijusas starpdisciplinaros
krustpunktos ar citam socialajam un humanitarajam zinatném.
Turklat priekSplana ir tas apakSnozares, kas nodarbojas ar mediju
sistemas strukturu, attistibu un vadi$anu, ka ari to zinatnisko analizi.



PaSiem recipientiem nu jaspriez, vai man ir izdevies rakstit
pietiekami saprotami ari studiju iesacejiem. Grafiski nodalitajam de-
finicijam, kopsavilkumiem, informacijas sadalam, ka ari vingrina-
jumu jautajumiem un vairak neka 20 attéliem butu japalidz labak sa-
prast lasitais un jasaglaba tas atmina. Informacijas sadalas ir norades
uz literatiiru un tieSsaistes avotiem. Tur ieteikta un kopuma $aja gra-
mata izmantota nozares literatiira ir uzskaitita literatiras saraksta
gramatas beigas, kur atrodams arl personu un jédzienu raditajs.
Trekninajumi kalpo vieglai un atrai orientacijai teksta.



Pateiciba

Par literatiiras un datubazu izpeéti, ka ari atgriezenisko saiti
par saturu esmu pateicigs ne tikai vairakiem kolégiem un kolégém
Vacija, Sveicé un Austrija, bet art daudziem uzmanigiem studentiem
un studentém, kuri man noradijusi uz trikumiem un klidam. Tacu
ipasa pateiciba pienakas manam kolégim Ainaram Dimantam no Biz-
nesa augstskolas Turiba Riga par grito tulkoSanas un ari lidzautora
darbu, tapat Geétes institiitam par atbalstu, bez kura S§is gramatas
klaja nakSana nebiitu iespéjama.

Greifsvalde 2020. gada junija
Klauss Beks
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Prieksvards 5. izdevumam

Sis gramatas noliiks un nostadne ir sniegt ievadu tik dina-
miska un daudzskautnaina nozaré€, kada ir mediju un komunikacijas
zinatne, turklat viegli saprotama un konkréta veida. Piektais $is
zinatniskas monografijas izdevums ir rezultéjies no manas docétaja
pieredzes vairak neka 20 gadu garuma Cetru universitasu ievadkur-
sos, ka arl no kolégu atsauksmém. Gramata ieceréta ka lasamviela
ievadkursos un ka palidziba studiju iesacéjiem uniesacéjam?, gatavo-
joties pirmajiem bakalaura programmu eksameniem. Ari abiturien-
tiem, kuri spéléjas ar domu studét mediju un komunikacijas zinatni,
Sis séjums noder sakotn€jai orientacijai. Tapat Sim ievadam ir japie-
dava sociologijas, psihologijas, politikas, mediju un kino zinatnu,
pedagogijas un citu radniecigo disciplinu studentiem, docétajiem un
pétniekiem ieskats mediju un komunikacijas zinatnes pamatkoncep-
cijas un pamatjédzienos un tadéjadi jaatvieglo starpdisciplinara
zinatniska darbiba. ST monografija nevar aizvietot izvérstas macibu
un rokasgramatas, tai drizak jarosina padzilinatas studijas un piever-
Sanos talakai lasiSanai.

Attiecigi noradijumi vienuviet atrodami katras nodalas beigas
ar virsrakstu “Literatiira” vai “Informacija un literattira”. Sekojot gra-
matu sérijas utb basics koncepcijai, turpmakaja teksta esmu pavisam
atteicies no parinzu atsaucém un piezimeém. Citatiem atsauces nora-
ditas teksta.

Pirma, plasaka gramatas dala izriet no komunikacijas ka gal-
vena jédziena un izgaismo daZzados komunikacijas veidus - no
starppersonu komunikacijas cauri grupu un organizaciju komunika-
cijai lidz publiskajai komunikacijai. Turpat vienkopus tiek izveérsti

1 Tikai labakas lasamibas dél turpmakaja teksta atsakos no paralélas virieSu un
sievieSu dzimtes formu lietoSanas.
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noskaidroti paréjie pamatjédzieni, proti, mediji un publiska sféra, un
izskaidrotas komunikacijas procesus aprakstosas pamatkoncepcijas.

Otra dala, nepretendéjot uz pilnibu, sniedz sistematisku par-
skatu par pétijumu jomam un apaksSnozarém, vispirms isi ievadot
nozares attistiba un nodaliSanas (diferencésanas) gaita, ka ari mediju
un komunikacijas zinatnes pétijumu jautajumos. Péc tam tiek aprak-
stitas Cetras klasiskas mediju un komunikacijas zinatnes pétijumu jo-
mas, savukart tipiskam jautajumu nostadném, teorétiskam pieejam
un atlasitiem empiriskiem rezultatiem japarada, ar ko nodarbojas,
pieméram, komunikatoru un mediju lietojuma pétnieciba.

Visbeidzot - uzmaniba tiek pieversta mediju un komunikaci-
jas zinatnes apaksSnozarem, kas attistijuSas starpdisciplinara parkla-
juma lauka ar citam humanitarajam un socialajam zinatném. Turklat
priekSplana atrodas tas apaksnozares, kas nodarbojas ar mediju sis-
témas struktiiry, attistibu un reguléSanu, un to zinatnisko analizi. Par
lielako dalu So disciplinu ir sarakstitas un izdotas atseviskas ievada
un macibgramatas, tapéc $aja séjuma pietiek ar parskata veida un
piemeéru atainojumu.

Vai man ir izdevies rakstit saprotami ar1 studiju iesacéjiem, lai
spriez vini paSi. Grafiski atzimétas definicijas, nodalu kopsavilkumi,
informacijas sadalas, ka arl nodarbibu jautajumi un vairak neka
20 atteli lai palidz labak saprast un iegaumeét izlasito! Informacijas
sadalas ir norades uz papildu literatru un tieSsaistes avotiem. letei-
cama un kopuma $aja gramata izmantota nozares literatiira ietverta
literatiiras saraksta gramatas beigas, kur atrodams arl izmantoto
raksturvardu - personu un jédzienu - raditajs. Trekninajumi kalpo
vieglai un atrai orientacijai teksta.

Berline 2016. gada oktobri
Klauss Beks
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I DALA

MEDIJU UN KOMUNIKACIJAS
ZINATNES PAMATJEDZIENI







1. KOMUNIKACIJA, INFORMACIJA, ZIME

1.1. Komunikacija: ikdieniska izpratne un definésanas problémas
1.2. Komunikacija ka process

1.3. Signals un informacija

1.4. Zime: raditajs, ikoniska zime, simbols

Laikam gan nepaiet ne diena, kad meés nekomunic€jam: pirmo
sarunu aizvadam pie brokastu galda, varbit vienlaikus lasot avizi vai
klausoties radio, tad dodamies uz darbu, lai ar kolégiem apspriestu,
kas Sodien darams, vai uz universitati, lai uzstatos ar referatu un dis-
kutétu par to ar saviem studiju biedriem. Tad €dnica vai studentu
éstuvé aprunajamies par dienas notikumiem politika, par kuriem
esam uzzinajusi no medijiem. Atpakalcela uz biroju vai uz bibliotéku
mobilaja telefona paradas 1szina par nakamo tikSanos. AtgriezusSies
pie rakstamgalda, lasam savus e-pastus un atbildam uz tiem, iesakam
lasit jaunako nozares Zurnaluy, tad satiekam kadu pazinu vai kolégi,
ar kuru runajam pie kafijas tases vai cigaretes. Parnakot majas péc
dienas darbiem, $kirojam reklamu un lasam sanemto pastu, vakarino-
jot parrunajam dienas jaunumus un tad izklaidei skatamies televiziju.
Ta ka Soreiz atkal nav neka interesanta, ko televizija redzét, klausa-
mies sava iemilota izpilditaja jaunako kompaktdisku un nolemjam
dziesmu no timekla noteikti lejupieladet sava MP3 atskanotaja,
iekams liekamies gulta ar aizraujoSu romanu no Zurnala diZpardoklu
(bestselleru) saraksta. Isuma - visu ikdienu veido komunikacija,
komunikacijas ierastiba un turklat pavisam atskirigi komunikacijas
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I daJa. MEDIJU UN KOMUNIKACIJAS ZINATNES PAMATJEDZIENI

veidi: runajam ar satiktajiem cilvekiem “aci pret aci” (angl. face-to-face)
klatiené (= 2.1. apakSnodala), apspriezamies ar kolégiem vai disku-
téjam seminara (= 2.2.apaksnodala), runajam pa telefonu vai sazi-
namies pa e-pastu ar cilvekiem neklatiené (= 2.3. apaksnodala) un
lietojam vairakus plassazinas (masu) medijus (= 3. un 4. nodala).

Komunikacija ir tik ikdieniska, ka lielakoties par to daudz ne-
domajam, vismaz tik ilgi ne, kameér ta darbojas bez problemam. Tikai
tad, kad rodas traucéjumi un parpratumi, saliist mobilais, neieslédzas
dators vai arl avize neiznak iespiedéju streika de], pamanam, cik
komunikacija ir nozimiga un bagata priekSnosacijumiem un cik més,
cilveki, esam atkarigi no tas.

Tiesi tapéc, ka visi ikdiena komunicejam un ka komunikacija
Skietami ir tik paSsaprotama, tik griits izradas zinatnisks komunika-
cijas izskaidrojums. Tas sakas jau ar jedziena definiciju, jo ikdiena ar
komunikaciju apzimé pavisam atskirigus apmainas un transportésa-
nas procesus: personisko domu apmainu saruna, informacijas
apmainu starp divam vienas parvaldes nodalam vai datu satiksmi
starp datoriem. Tostarp daudzas problémas tiek uztvertas ka komu-
nikacijas problémas - tiklab privato attiecibu konflikti, ka ar1 nepie-
tiekams véletaju atbalsts, ko tad iespéjams izskaidrot nevis ar nepil-
nigu politiku, bet gan ar komunikacijas trakumiem. Uzpémumi
izveido savas komunikacijas nodalas vai ar1 algo komunikacijas agen-
tiras, kas nodarbojas ar reklamu un sabiedriskajam attiecibam (PR).
Turklat, ieskatoties citu zinatnisko disciplinu nozares literatir3,
redzam, ka ari tur komunikacija paslaik ir aktuala (angl. en vogue):
runa ir ne tikai par dzivnieku komunikaciju un pat komunikaciju ar
dzivniekiem, bet ar1 par elektronu lampam (fizika), kas “komunice”.

Tade] mediju un komunikacijas zinatnes skatijuma rodas jau-
tajums, kas ir komunikacija un ka to aprakstit un izskaidrot. Mums
vajag definét So izplidusSo jédzienu, tatad ierobeZot t3, lai ar to vairs
nevaretu tikt apzimets viss un jebkas, bet gan tikai noteiktas paradibas
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1. Komunikdcija, informdcija, zime

(fenomeni) un procesi, kuriem tad buitu jabiit mediju un komunikaci-
jas zinatnes priekSmetam. Tadél janoSkir komunikacija no citam
paradibam un procesiem, un nepiecieSams izstradat pamatotu siste-
matiku, kura iesp€jams sakartot komunikacijas procesu dazadibu.
Galu gala ir jajauta, vai pamatigaku parbaudi iztur musu ikdienas
pienémumi un priekSstati par komunikaciju un vai apmainas un
transportéSanas metaforas vispar ir atbilstoSas?

1.1. Komunikacija: ikdieniska izpratne
un definésanas problémas

Ikdiena ar komunikaciju saprotam tik daudz ka zinosSanu,
sakarus, satiksmi vai apmainu, viena varda - sazinu. Arl ieskats varda
vestureé, ta etimologija apstiprina $o izpratni: komunikacija ir atvasi-
nata no latinu varda communicare, kas nozimeé - darit kopa, (lidz)da-
Iities, piedalities. Ikdienas plapasana par “komunikaciju” un fakts, ka
acimredzot jebkur un jebkura laika saskaramies ar paradibam, ko var
apzimeét ar vardu “komunikacija”, butiski sarezgi mediju un komuni-
kacijas zinatnes problémas. Balstoties uz Minsteres Universitates
(Universitdt Miinster) mediju un komunikacijas zinatnieku Klausu
Mertenu (Klaus Merten, 1999, 15), varam nosKkirt ¢etras komunika-
cijas pazimes, kas apgritina tas definésanu.

1. Skietama vienkarsiba (profanitate): ikvienam ir iespéjams
uzsakt komunikaciju tikpat ka jebkura laika un ar ierobeZotu
ieguldijumu. Komunikaciju parasti iemacas bez 1paSas piepiiles,
un ta Skiet neapSaubami jau dabas dota - pret€ji izpratnei par
atomu kodoliem, géniem vai klimata katastrofam - un tas atpazi-
Sana nerada problémas ari lajam (nespecialistam), kurs praktizé
komunikaciju. Gremde€joties Saja komunikacijas profanitate, rodas
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