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ANOTACIJA

Promocijas darba té€mas “Biznesa variativie modeli socialas uzpeméjdarbibas
attistibai Latvija” aktualitati nosaka t€ma ieklautie pamatjédzieni — socialie uzpémumi (jauns
uznémgéjdarbibas virziens Latvija) un variativie biznesa modeli —jaunas inovativas biznesa
metodes.

Promocijas darba mérkis: izp&tot socialo uzp€mumu starptautisko un nacionalo
pieredzi, izstradat variativus biznesa modelus, tos testét un pilnveidot, lai veicinatu socialas
uznémgéjdarbibas attistibu Latvija.

Merka sasniegSanai veikta socialas uznéméjdarbibas izp€te Latvija un citur Eiropa,
pétita likumdoSana, lai izstradatu inovativus biznesa modelus. Izstradatie biznesa modelu
prototipi socialajiem uzn€mumiem testeti un pilnveidoti.

Petljuma izmantota mérktiecigi atlasitu, savstarp&ji saderigu, cita citu papildinosu
metozu kopums. Pamata lictota kontentanalize, gadijuma analizes metode, intervijas.
Promocijas darbs sastav no ievada, 3 nodalam, secinajumiem, priekslikumiem, izmantotas
literatiiras saraksta un pielikumiem.

Pirmaja nodala analiz&ta teorija un esosie p&tijumi par promocijas darba teému.

Otraja nodala veikta socialas uznémgéjdarbibas vides analize - izmantojot audio un video
materialus, diskursa analizi. SU aktualitates un ietekmes uz Latvijas regionu attistibu
petijumam pielietota klasteranalize, kontentanalize - analiz€ot dokumentus, interviju
pierakstus. Pamata socialas uzneéméjdarbibas izpétei lietota gadijuma analizes metode.
Kopainas izpratnei par SU vidi, tika izmantota noveéroSanas metode.

Promocijas darba treSaja nodala dots izstradato variativo biznesa modelu raksturojums

un pielietojums, izmantojot biznesa modela audekla metodi un dizaina domasanu.

Atslégvardi: socialie uznémumi, sociala uznémejdarbiba, variativi biznesa modeli, dizaina

domasana.
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IEVADS

Petijuma aktualitate. Promocijas darba t€mas “Biznesa variativie modeli socialas
uznéméjdarbibas attistibai Latvija” aktualitati nosaka téma ieklautie pamatjédzieni —
socialie uzpémumi (turpmak teksta SU) - p€c savas butibas jauns uznémeéjdarbibas virziens
Latvija, kas kops 2018. gada 1.aprila reguléts ar likumu.

Variativie biznesa modeli - ar7 jauns jédziens, jaunas metodes biznesa modelu izstrade.

Sociala uznémejdarbiba ir uzskatama par neatnemamu Eiropas daudzveidigas socialas
tirgus ekonomikas sastavdalu. (EK zinojums 2021). Ta balstas uz solidaritates un atbildibas
principiem, uz individa un socialo mérku prioritati, sekmé& socialo atbildibu, socialo koh&ziju
un socialo ieklausanu (Dobele-Licite, Casno K., Sloka B., LSUA, SIC).

Sociala uznpémegjdarbiba (SU), ka uznémeéjdarbibas veids, ir salidzino$i maz pétita un
analiz€ta. Ir p&tijumi par socialas uznémeéjdarbibas attistibu, attistibas iesp&jam, tipologiju,
definicijam, bet SU ka uznémgjdarbibas veids, no biznesa viedokla, ir maz analiz&ta.

Latvija paslaik ir pieejami atseviski petijumi par SU, pieméram, .Kalves zinatniska
publikacija “Sociala uznémejdarbiba un informacija par to Latvijas publiskaja telpa“ (2012) ,
kura tiek akcentets informacijas trukums Latvija par socialo uznémé&jdarbibu, Providus
petnieces A.LeSinskas pétijums “Latvija cela uz socialo uznémegjdarbibu” (2012), Rivzas B.,
Riemeres 1., BikSes V. (2015); M.Puka (Dr.oec., Dr.phys.) zinojums “Socialas
uznéméjdarbibas attistibas iesp&jas Latvija”, L.Dobeles (Licites) promocijas darbs par temu
“Socialas uznémejdarbibas attistibas iesp&jas Latvija” (2014.), Casno K., Slokas B. “Socialie
uznémumi — gudrs, bet pagaidam nenovertets risindjums krizes situaciju parvarésanai”(2020),
Licites -Kurbes L., Gromas L. “Evaluation of Social Enterprise status criteria in Latvia”(2021),
Linde N. u.c.

Pétijumi par dazadiem socialas uznémejdarbibas marketinga aspektiem tikai salidzinosi
nesen paradijusies akadémiskajos pétijumos (Bandyopadhyay, Ray 2019) .

Socialo uzn@mumu konkurétspgjas t€éma joprojam netiek pietiekami pétita, neraugoties
uz tas nozimigo lomu socialas ekonomikas veicinasana. (Casno K., Sloka B.)

Par biznesa modeliem socialajiem uzpémumiem tikai 21. gadsimta sakuma uzsakti
pétijumi un tiek stradats pie metodologijas (Lavanija, Chitra, 2022; Ostervalders, 2010; 2011;
Morris et al, 2005; Rentmeister un Klein, 2003; Hedman and Kalling, 2003;Osterwalder |,
Pigneur, 2004; Osterwalder et al, 2005; Hedman, Kalling, 2003; Stdhler, 2001).

Pétijuma aktualitati nosaka ne tikai SU ka jauns uznémeéjdarbibas virziens, biznesa

modeli ka jaunas vadibas metodes, bet arT ekonomiska un geopolitiska situacija pasaulé:



faktorus,

Ilgstosas krizes un problémas visa pasaulg, kas iezimgjusas 21. gadsimta
sakuma — krize tautsaimnieciba, ES paplasinasanas, eiro valiitas ievieSana,
Covid pandémija, Krievijas agresija, dabas Kkatastrofas ir radijusas
neatgriezeniskas parmainas sabiedriba, Iidz ar to uznéméjdarbiba. Krizes ir
laiks, kad sociali neaizsargato cilvéku skaits palielinas.

Tehnologiju strauja attistiba ir ieviesusi pilnigi atSkirigus komunikacijas veidus.
Hibriddarba apstaklos ir nepiecieSami dazadi biznesa modeli, atSkirigas vadibas
metodes un prasmes.

Misdienu zinatnes un medicinas sasniegumi ir parkvalificgjusi ekonomiski
aktivo personu vecuma kriterijus. Sobrid darba tirgd ir piecu dazadu paaudzu
cilveki ar loti atSkirigiem pasaules uzskatiem. Tas liek mainit vadibas stilus,
biznesa modelus ne tikai SU, bet ar1 tradicionalajos uznpe€mumos. (Litvins,

R.Pipike (2012); A.Biruma (2019), I.Kokina (2018)

Tadel pétijums organizéts, skatot SU esoSos biznesa modelus — p&tot SU ietekm&josos

ka vienu no svarigakajiem analiz€jot cilvéku resursu. P&titas parmainas

uznémejdarbibas vide digitalizacijas un paaudzu atSkiribas ietekmg, kas tikai péc 2010. gada

sakta petit, bet ir svarigs parmainu c€lonis.

Pétijuma hipoteze:

Sociala uzpémeéjdarbiba Latvija ir jauns uzpémeéjdarbibas virziens, kas
pieprasa atSkirigus biznesa modelus, lai vienlaikus sasniegtu abus izvirzitos mérkus —

raditu pelnu un risinatu socialas problémas.

AizstavesSanai izvirzitas tezes:

1.

Sociala uzpémgjdarbiba ir jauns uzneéméjdarbibas virziens, kam nepiecieSams
inovativs biznesa modelis.

Viens no lielakajiem sociala uzn€muma vaditaja izaicinajumiem ir personalvadiba,
taja skaita paSizaugsme, lai spetu ieviest un vadit variativus biznesa modelus SU.

21. gadsimts ir strauju parmainu laiks, tad€] nav iesp&jams radit kaut ko inovativu, kas
ir efektivs ilgtermina. NepiecieSams variativs modelis, kas viegli transform&jams un

pielagojams situacijai.

Pétiljuma objekts - Socialie uzpémumi Latvija (esoSie biznesa modeli)
salidzinajuma ar SU citur Eiropa, to atSkirtbas no tradicionaliem uzpémumiem,

Latvijas likumdoSanas ietekme uz SU darbibu.




Pétijuma objekts tiek versts uz Latvija stradajoso SU attistibu, darbibas pilnveidosSanu,
konkurétsp€jas paaugstinasSanai ne tikai Latvijas meroga starp citiem SU, bet starp visiem
uznémumiem, 1pasi MVU Latvija un Eiropa, Latvijas tautsaimniecibai ieklaujoties globalaja

ekonomikas sistéma.

Pétijuma priekSmets - SU attistibas veicinasana un pienesuma tautsaimnieciba

palielinaSana, ievieSot variativus biznesa modelus socialaja uznéméjdarbiba Latvija.

Promocijas darba meérkis - Izpétot socialo uzpémumu starptautisko un nacionalo
pieredzi, izstradat variativus biznesa modelus, tos testét un pilnveidot, lai veicinatu

socialas uznemeéjdarbibas attistibu Latvija.

Merka sasniegSanai tiek noteikti $adi svarigakie uzdevumi:

1. Skaidrot Promocijas darba t€émai nozimigakos jédzienus, izvertet zinatné sastopamo un
dazadu autoru pétfjumos esoso informaciju par socialo uznémégjdarbibu un biznesa
modeliem.

2. lIzpétit SU zinatniski teorétiskas pamatnostadnes un noteikt SU funkcijas ekonomika.

3. Izpetit teoriju un analizét praksé esoSos SU biznesa modelus - ( uznémumu vadibas
stilus, metodes, personalvadibu, darbibu atkariba no nozares, darbibas jomas,
struktiiras, kapitala izcelsmes, regiona).

4. Izpetit socialo uznémumu darbibu Eiropas valstis, ar to iepazities prakse.

5. Pamatojoties uz Pétijuma iegiitajiem rezultatiem, izstradat un testét SU biznesa modelu
prototipus.

6. Analizgjot praks€ aprobé&to biznesa modelu testa rezultatus, izstradat variativus biznesa
modelus SU Latvija.

Pétijjuma periods. P&tijumam izvéletais laika periods (2017. -2023. gads) bija
atbilsto$s, jo ekonomikas un inovaciju virzitajspeks ir dazadas krizes, kad ir iespgja
inovacijam. (S.Tisdeils (Teasdale) (2010), M.C.Diohona (Diochon) (2010). P&tijuma ieklautaja
laika posma formgjas pirmie SU, tika izstradats SU likums, tas deva iesp&ju Autorei piedalities
socialas uznémeéjdarbibas tapSanas procesa.

Pétijuma ierobeZojumi un pienémumi.
+ Taka SU ir jauns uznéméjdarbibas veids Latvija, ir vieglak integrét inovativas idejas,
iespgja analizét dazadu biznesa modelu piemérotibu SU attistibai un konkurétsp&jas

uzlaboS$anai.



B Ppstijuma perioda no 2020. — 2021. gadam planotos pasikumus ierobezoja Covid
pandémijas laika pienemtie valdibas rikojumi.

B pgtfjuma analizi par SU darbibas ietekmi uz vietgjam pa$valdibam apgritinaja
teritoriala reforma (Covid laika daudzi migréja no pasvaldibas uz paSvaldibu, regionalas
reformas rezultata tika mainitas paSvaldibu robezas. Pandémijas laika socialo pabalstu apjoms
pieauga. Lidz ar to netika iegiiti ne kvalitativi, ne kvantitativi salidzinosi dati.)

Pétijuma gaita
1. Attela atspogulots, kadas darbibas veiktas, lai izstradatu variativus biznesa modelus

socialajai uznémeéjdarbibai Latvija.

~ED~

izstradats BM

) |

BM - Prakse+
testéSana teorija= BM

1.attels. P&tfjuma gaita (autores veidots)

Pettfjuma tika izmantotas:
e 30 gadu laika uzkratas zinaSanas uznéméjdarbiba,
e vairak ka 40 gadus prakse izglitibas joma, pieredze sadarbiba ar valsts un
e tika pétita teorija par socialo uzpeéméjdarbibu un biznesa modeliem, jaunu
inovativu pieeju biznesa modeléSana,
e prakses un teorijas apvienojuma tika izstradati biznesa modelu prototipi,
e izstradatie biznesa modelu prototipi tika testeti prakse,
e Dbalstoties uz petijuma/testa laika giitajam atzinam, tika izstradati 13 dazadi
variativi biznesa modeli socialajai uznémeéjdarbibai Latvija.
Zinatniskais nozimigums un pétijuma novitate.
Ta ka Latvija sociala uznémeéjdarbiba ar likumu reguléta darbojas nepilnus piecus
gadus, kas salidzinoSu kvantitativu pétijumu veikSanai ir mazs laika periods, promocijas darba

veiktais pétijums ir nozimigs, jo :



e tika veikts nozimigs petijums par SU ka jaunu uznémeéjdarbibas virzienu Latvija,

e veikta socialas uznéméjdarbibas praktiska analize, vértétas un model€tas socialas
uznéméjdarbibas nakotnes perspektivas.

e veikts salidzinajums Latvijas SU ar socialajiem uzpémumiem citas Eiropas valstis,

e Identificéti un ar piemériem pamatoti nozimigakie trilkumi veiksmigai SU attistibai
Latvija,

e Izstradats proaktivs risinajums socialo problému risinasanai (13. biznesa modelis),

e Izstradats prieksSlikums SU analizei ne tikai sasniegto finansialo rezultatu un socialas
ietekmes mérfjumiem, bet arT varbiitibas teorijas pielietojumam, lai prognozetu negativo
ietekmi uz tautsaimniecibu, ja socialas problémas netiktu risinatas.

o IdentificEtas galvenas atskiribas starp SU un tradicionalo uzpémumu.

e Izstradats metodiskais materials SU vadibai darba ar dazadu paaudzu cilvékiem.

e Izstradati priekslikumi nakotnes petijumu t€mam par SU.

e Izveidota ideju banka jauniem SU darbibas veidiem.

e izstradati un prakse testéti Cetri biznesa modelu prototipi socialajiem uznémumiem,

e Dbalstoties uz testa rezultatos iegiitiem datiem, izstradati 13 uzlaboti un paplasinati variativi
biznesa modeli socialajiem uznémumiem Latvija.

Promocijas darba tautsaimnieciskais nozimigums.

Promocijas darba ietvertie pétijuma rezultati ir izmantojami Labklajibas ministrijas
darba, Ekonomikas, Izglitibas un FinanSu ministrijam, lai izveértétu SU darbibas ietekmi uz
tautsaimniecibu.

Promocijas darba rezultati atspogulo SU aktualitati sociali ekonomisko atskiribu
mazinasanai, lai sekmé&tu lidzsvarotu ekonomisko aktivitati Latvija, uzlabotu regionu
konkurétsp&ju. P&tijuma rezultati var tikt izmantoti regionu sociali ekonomiskas attistibas
planosana, pasvaldibu finanSu situacijas uzlaboSanai.

Promocijas darba veikto analizi un ieteikumus var izmantot SU — paSvaldibu vadibas —
pasvaldibu socialo dienestu — nodarbinatibas valsts agentiras (turpmak teksta -NVA)
sadarbibai.

SU - izstradatie biznesa modeli veicinas finansu pastavigu nodroSinajumu un socialas
ietekmes palielinaSanu, sadarbojoties ar tradicionalajiem uzp€mumiem, biedribam,
pasvaldibam, socialajiem uzn€émumiem citas valstis, ar specialajam skolam.

Lielako dalu ieteikumu sava ikdienas darba var izmantot ar tradicionala uznémuma

vaditaji, jo, hibriddarbam kliistot par musdienu realitati, ar1 tradicionalajiem uzgémumiem ir



nepiecieSami jauni biznesa modeli un izpratne par paaudzu atSkiribam. Izstradatie biznesa
modeli ir noderigi tradicionalajiem uznémumiem, realiz&jot korporativo socialo atbildibu.

Pétijuma aprobacija

Petijuma rezultati ir iegiiti, analiz€i un aprob&ti vietéjas nozimes un starptautiskos
pasakumos. lzstradatie biznesa modelu prototipi testéti vairakos Latvijas uznémumos ,
pasvaldibas un biedribas.

Promocijas darba ieklauta pétijjuma rezultati un teorétiskas atzinpas izklastitas Sadas

zinatniskajas publikacijas:

1. S. Jeromanova -Maura, R.Zvirgzdina “Impact of globalization on the development of

13

social entrepreneurship in Latvia International Conference “Global Economy”
University of Zilina Faculty of Operation and Economics of Transport and
Communications, Univerzitna 1, 0100 26 Zilina,Slovakia, 22.09.2021. Pieejams:
https://www.shs-
conferences.org/articles/shsconf/pdf/2021/40/shsconf _glob2021 08008.pdf;

Publicéts: published by EDP Sciences, 2021

DOI https://doi.org/10.1051/shsconf/202112908008
2. S. Jeromanova -Maura, R.Zvirgzdina, I.Linina “Social entrepreneurship — a business

with added value during Covid — 19 “ 7th International Conference on lifelong
education and leadership for all ICLEL, International University of Sarajevo -
Bosnia&Hercogovina, August 24-26.2021. Publicésanas procesa.

3. S.Jeromanova -Maura, I.Sukjurovs “Social Entrepreneurship as one of the business
development activities in rural areas of Latvia” International Scientific and Practical
Conference “Enviroment. Technology. Resources”, 12th International Scientific
Conference 2019”  Conference organized by: Rezekne Academy of Technologies
Faculty of Engineering June 20 -26.2019. Publicéts; https://agris.fao.org/agris-
search/search.do?recordiD=LV2021000342;D01:10.17770/etr2019vol1.4165;

DOI: https://doi.org/10.17770/etr2019vol1.4165

4. 1.Sukjurovs, R.Zvirgzdina, S.Jeromanova -Maura ”Artificial intellegence in workplaces
and how it will affect employment in Latvia “ International Scientific and Practical
Conference “Enviroment. Technology. Resources”, 12th International Scientific
Conference 2019”  Conference organized by: Rezekne Academy of Technologies
Faculty of Engineering June 20 -26.2019. Publicéts;
http://journals.rta.lv/index.php/ETR/article/view/4151;
DOI:10.17770/etr2019vol2.4151
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5. S.Jeromanova -Maura “Social and traditional enterprises — cooperation possibilities”
Conference for Social Enterprises from Baltic Sea region. (Kaliningrada 18. — 20.06.
2018.)

6. S.Jeromanova -Maura, Z.Drinke “Social entrepreneurship as one of the business
development activities in rural areas of Latvia” (05.2018.)

7. S.Jeromanova -Maura “Social entrepreneurship in Latvia” (2018.) Conference
“Business in Rural areas” conference during Agriculture Ehibition. (19.04.2018.)

Par zinatniska pétijjuma rezultatiem referets §adas starptautiska méroga zinatniskajas
konferences:
1. S.Jeromanova -Maura, R.Zvirgzdina “Impact of globalization on the development of

(13

social entrepreneurship in Latvia International Conference “Global Economy”
University of Zilina Faculty of Operation and Economics of Transport and
Communications, Univerzitna 1, 0100 26 Zilina,Slovakia, 22.09.2021. Pieejams:
https://www.shs-
conferences.org/articles/shsconf/pdf/2021/40/shsconf_glob2021_08008.pdf;

Publicéts: published by EDP Sciences, 2021

DOI https://doi.org/10.1051/shsconf/202112908008
2. S.Jeromanova -Maura, I.Sukjurovs “Social Entrepreneurship as one of the business

development activities in rural areas of Latvia” International Scientific and Practical
Conference “Enviroment. Technology. Resources”, 12th International Scientific
Conference 2019”  Conference organized by: Rezekne Academy of Technologies
Faculty of Engineering June 20 -26.2019. Publicéts; https://agris.fao.org/agris-
search/search.do?recordiD=LV2021000342;D01:10.17770/etr2019vol1.4165;
DOI: https://doi.org/10.17770/etr2019vo0l1.4165

3. LSukjurovs, R.Zvirgzdina, S.Jeromanova -Maura "Artificial intellegence in workplaces
and how it will affect employment in Latvia “ International Scientific and Practical
Conference “Enviroment. Technology. Resources”, 12th International Scientific
Conference 2019”  Conference organized by: Rezekne Academy of Technologies
Faculty of Engineering June 20 -26.2019. Publicéts;
http://journals.rta.lv/index.php/ETR/article/view/4151,;
DOI:10.17770/etr2019vol2.4151

Daliba pétniecibas un pieredzes apmainas projektos.
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Fokusgrupas diskusija; tas dalibnieki: SIA “Visi Var”, SIA “RB Cafe”, SIA “Sonido”,
SIA “Mobilitates centrs cilvekiem ar kustibu trauc€jumiem” (fokusgrupas norises laiks
—30.10.2020.);
Fokusgrupas diskusija par socialo inovaciju. Diskusijas dalibnieki: LTRK biedri
Erasmus projekta par socialo inovaciju dalibnieki (14 dalibnieki) (fokusgrupas norises
laiks — 17.02.2023.)
Fokusgrupas diskusijas “Ko un ka varam darit labak™ “Fokusa sociala uznéméjdarbiba”,
dalibnieki socialas uzne@méjdarbibas veicgji, pasvaldibu parstavji, biedribu parstaviji.
(fokusgrupu norises laiks 2017. — 2023.gads)
Daliba projekta Vietgja un regionala trispuséja dialoga veicinasana Latvija 01.08.2019.
—31.07.2021.
Daliba JCI Latvija konference par Socialas uznémgjdarbibas vertgjumu 20. — 22. 2019.
Daliba seminara par socialo uznéméjdarbibu Marupé 13.11.2019.
Daliba LSUA organizetos socialo uzpémumu pieredzes apmainas pasakumos (laika
posma no 2018. — 2023. gadam )
Daliba 4. starptautiskaja konferenc€ par muzizglitibu un lideribu. (dalibas laiks 3. — 5.
07.2018.) 4 th international conference of lifelong education and leadership for all.
Daliba SU foruma 15.04.2019.
Study tour to Social Entrepreneurship and Social Enterprises in Copenhagen 19.-
22.06.2018.
3 rd International Summer School for PhD students 19 -21.08.2019. Klaipeda University
Ziemelvalstu Ministrijas seminars “Fokusa sociala uzpémejdarbiba — no statusa lidz
finans€jumam” 9.-10.05.2018 Jurmala,
Daliba socialas uznémeéjdarbibas foruma 16.05.2018. RISEBA Arhitekttiras un mediju
centrs H20 6
Daliba projekta “Developing Skills for the labour market”European cooperation in
vocantional education and training 2015 — 2020.
Daliba apmacibas kursa par darba vidé balstitu izglitibu “MVU instrumentu kopums
maceklu uznemsanai” Eurochambres Erasmus programma Latvija 2016. -2019.
Organizets SU tikloSanas pasakums Biznesa véstnieciba. 8.05. 2018.
Daliba SEB foruma par socialo atbildibu 10.01.2018.
Daliba socialas uznéméjdarbibas foruma 24.05.2019. Latvijas Universitates zinatnu

maja.
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eAkad@mijas seminars par socialo uznémumu dibinasanu, pieejamajiem finans€jumiem
14.06.2021. SEB bankas inovaciju centra.

Daliba Socialas uznémeéjdarbibas konferenc€ 26.09.2020. VEF kvartala Kamerzalg
Daliba SU tiklosanas pasakumos klatiené un ZOOM platforma 2018. — 2023. gads.
Pieredzes apmainas brauciens uz Somiju Somijas SU izpétei. 2018. gada oktobris.
Daliba SU seminara par socialas uznéméjdarbibas ietekmi Baltijas valstis. 20. — 26.08.
2021.

Daliba fokusgrupas diskusija par jauniesu prakses vietam 1.-2.03.2019.

PaSvaldibas un uznémeéju dialoga veidoSana. 12.04.2019. Adazi

Turcijas vestniecibas un uznémeéju parstavju diskusija Biznesa vestnieciba par trispuséju
dialogu. 26.06.2019.

Daliba darba grupu konferencé Briselé “Darba vidé balstitas izglitibas nozime” 2017.
gada novembris.

Daliba LITA darba grupa projekta sadarbibai ar macibu iestadém par darba vide balstitu
izglitibu 2019. 2022. gads.

Daliba starptautiskaja pasaules sievieSu vaditaju, biznesa 1pasnie¢u konferencé Tallina
11.-13. 2022.

Pieredzes apmainas brauciens pie SU biedribas Pierigas partneriba projekta 9.03.2022.
Daliba fokusgrupa par Trispus€ju socialo dialogu. 23.03. 2022. Riga

Daliba Darba vide balstitas izglitibas seminara Daugavpili 13.04. 2022.

Daliba fokusdiskusija par vidi sarunu festivala Lampa 2.07.2022.

Pieredzes apmainas pasakums ar Gruzijas v€stniecibas parstavjiem Biznesa véstnieciba
22.08.2022.

Biznesa véstniecibas organizeéta nometne jaunieSiem no mérkgrupas 2019. gads julijs.
Biznesa véstniecibas organiz€ts pasakums jaunieSiem ar mérki iesaistit darba tirgi
Citada skola -2018., 2019., 2020., 2021. gads.

Marupes novada uznéméju konsultativas padomes vadiba 2019. — 2023.

Cita pieredze saistita ar promocijas darba tému

Daliba Projekta ideju vertésanas komisija LIAA biznesa inkubatora 2017. — 2023.
Daliba SEB bankas konkursa Iedvesma projektu veértésanas komisija 2019. — 2023.
Daliba Lideres kods darba grupa pasakuma Smiltene 28.04.2022.

Referats par uznémumu vaditaju izaicinajumiem parmainu vidé. Ventspili 27.05.2022.
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Referats konferenc€ Skatu punkti “Ciena” - ‘”’Dazadibu vadiba uznémumos” Liepaja
14.-16.08.20109.

Referats Turlavas skolas pedagogiem un vecaku padomei “Dazadu paaudzu motivacija”
2022. gada novembris.

Konsultacijas jaunajiem uznéméjiem SU dibinatajiem par uznémeéjdarbibu.

Referats “Biznesa €nas un gaismas puses. lzaicinajumi biznesa.” Turibas HUB
20.02.2023.

Mentores darbs projekta “Future herous” 2020. gada novembris — 2021. gada aprilis.
Referats par Lideribu, macibu iestazu un uznéméju sadarbibu. Ventspils 18.02. 2020.
Daliba biedribas Lidere projekta “Koucings skolu direktoriem” 2021 . — 2023. gads.
Koucs Aknistes un Aluksnes skolu direktorém.

Referats Aknistes vidusskolas pedagogiem un vecaku padomei “Paaudzu sadarbiba

inovativu ideju generésana” 2021. gada decembris
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1. SOCIALAS UZNEMEJDARBIBAS BUTIBA UN NOZIME
LATVIJAS TAUTSAIMNIECIBA

Sociala probléma, inovativi risinata — veido socialo uzpeméjdarbibu, risina socialo
problému un dod pienesumu tautsaimniecibai, samazinot socialo pabalstu apjomu valsts
budZzeta, socialo pabalstu sanémé&jus padarot par nodoklu maksatajiem, radot psihologisku
komfortu, piederibas sajutu mérka grupas iedzivotajiem. (L.Licite -Kurbe, A.Stirane,
J.Davidova, LSUA)

Inovacijas rodas no pieredzes par to, ka var izklit no strupcela, no bezizejas, ja ar
ierobezotiem resursiem (laika, finanSu, cilvéku) ir jasasniedz mérkis. (J.Davidova, K.Casno,
B.Sloka, P.Bruggers, A.Ostervalders) Inovacijas rada sp€ja redz&t un domat kopsakaribas,
saprast tas un izmantot .

Socialie uzn€mumi nekonkurg ar komercuznémumiem uz vienadiem nosacijumiem, tadel
ka SU konkurétsp&ja péc biitibas ir zemaka neka komercuzpémumiem, jo to mérkis ir sasniegt
"dubultu rezultatu". Ir dazadi eksogéni (ekonomiski, politiski, sociali, tehnologiski), ka ari
endogéni (zemaks darba razigums, jo nodarbinati cilvéki no socialas atstumtibas riska grupam,
augstakas apmacibu izmaksas, augstas produktu izmaksas u.c.) faktori, kas ietekmé socialas
uznéméjdarbibas konkurétsp&ju, kas Latvija ir zema (Dobele, Pietere, 2015).

Risinot dazadas socialas problémas un vienlaikus, organizgjot darbu ta, lai giitu pelnu, ir
nepiecieSamas atsSkirigas vadibas prasmes, inovativi biznesa modeli. Pétijuma veikts socialo un
tradicionalo uznémumu salidzinajums, kas atspogulots 1.tabula.

1.tabula

Sociala un tradicionala uznémuma salidzinajums (autores veidota)

Socialais uznémums

Tradicionalais uznémums

Biznesa ideja

Orientgs$anas uz socialam
vertibam/globalam un lokalam
problémam + ienémumi

Radit produktu vai pakalpojumu,
kas generg pelnu

Biznesa biutiba

Labdariba ar uznéméjdarbibas pieeju

Saimnieciska darbiba ar pelnas
giiSanu

Atskaites statistikas parvaldei,
Atskaites LM

Merkis Ien@mumu radisana, lai risinatu kadu Iep@mumu radisana, pelnas
socialu problemu giiSana

Aktivitates Socialas un komercialas Komercialas

marketings Preces vai pakalpojuma Preces vai pakalpojuma
popularizéSanai un SU darbibas — popularizésanai
socialas problémas risinasanas
pasakumu un rezultatu skaidroSanai

Atskaites Finansu atskaites VID Finansu atskaites VID

Atskaites statistikas parvaldei,
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Sadarbiba ar valsts
un pasvaldibas

Savas uznémejdarbibas atbalstam

Sadarbibas veicinasanai, lai kopa
risinatu defin&to socialo

iestadem problému.
Pelna Tiek atgriezta atpakal uzp€muma vai Tiek sadalita dividendgs
investeta kadas socialas problemas (var but ne uzreiz konkrétaja
risinasanai finansu gada, bet velak, ja finansu
lidzekli nepiecieSami uznémuma
attistibai)
Rezultatu SU meéra apgrozijuma, pelnas raditajus | Mera apgrozijumu, pelnu,
mérijums no ekonomiska viedok]a, Kapitala atdevi, likviditati, bruto

Socialo ietekmi un rezultatu no
socialas problémas risinaSanas
viedokla

un neto pelnas attiecibu pret
apgrozijumu, dividenzu apjomu

Ilgtermina meérkis

SU meérkis ne vienmgr ir ilgtermina,
pamata ta ir kadas socialas problémas
risinaSana, kuru iesp&jams var atrisinat
neilga laika posma.

Veidot stabilu, ienesigu biznesu
savas un nakamo paaudzu
particibas nodrosinasanai

Inovacijas Ka risinat socialu problému ar Preces/pakalpojuma attistiba
nelieliem, pasu pelnitiem finanSu
lidzekl]iem.
Uzpémuma Gan SU, gan TU iespgjams dibinat un attistit ka produktu, lai to pardotu un
pardos$ana lidzeklus invest&tu jaunos projektos.

Mainoties sabiedribai un taja pastavos$ajam socialajam problémam Eiropa, attistijies un
mainijies arl sociala uznémuma jédziens. Musdienas sociala uznéméjdarbiba neaprobezojas
tikai ar atbalstu meérkgrupai — cilvékiem ar ipaSam vajadzibam, ar dazadam atkaribam
sirgstoSiem cilvékiem, no ieslodzijuma vietas atbrivotajiem, no vardarbibas cietusajiem u. tml.
Sociala uznéméjdarbiba ir ari ripes par ritdienu, par tiru vidi — atkritumu SkiroSana, dazadu
mantu otrreiz€ja lietoSana (mébeles, gramatas, apgerbs, ... dalisanas ekonomika, ZERO Waste
kustiba, tadel petijuma tika analizétas SU pamatfunkcijas un identific€Sanas kriteriji.

Merka grupa ir sabiedribas dala, individi, uz kuriem tiek radita pozitiva sociala
ietekme, parasti - socialas atstumtibas riskam paklautas personas — veci cilvéki, cilvéki ar
1pasam vajadzibam, berni, jauniesi, jaunas maminas, no ieslodzijuma atbrivotie cilveki, laudis
ar dazadam atkaribam, pirmspensijas vecuma darbspgjigie cilvéki ar zemu izglitibas Iimeni un
prasmém. (LSUA, LM) Latvijas Labklajibas ministrija ar likumu noteikusi trispadsmit socialas
atstumtibas riskam paklautas iedzivotaju grupas .

P&tot uznémejdarbibas vidi, secinats, ka strauja ekonomikas attistiba ir iemesls labako
specialistu izdegSanai. NepiecieSams radit apstaklus, lai péc iesp€jas atrak varétu Sos
specialistus atgriezt darba tirg. Tade] LM iesniegts priekslikums mérka grupu papildinat ar

vél vienu grupu — cilvékiem ar izdegSanas sindromu.
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Analizgjot zinatnisko literatiiru un vertejot praktisko pieredzi, secinats, ka svarigs SU

vert€Sanas kritérijs ir sociala ietekme, vért§jot socialas uzpné€méjdarbibas ietekmi uz

tautsaimniecibu. (Dobele L., Sloka B., Rivza B., Linde N., Pipike R., u.c.)

Sociala ietekme ir organizacijas raditas parmainas, uzlabojumi, kas cie$i saistiti ar

izvirzito mérki, to var izteikt izm€ramos kvantitativajos vai kvalitativajos datos. Sociala

ietekme ir socialo uznémumu riks ne vien savas darbibas noveért€Sanai un reprezentéSanai, bet

ar1 uzlabosanai un investoru piesaistei. (LSUA, Kondurova, Michigan Ross Center for Social

Impact)

2.tabula

Rezultatu un socialas ietekmes indikatoru iespéjamie raditaji (autores veidota)

Rezultats

Indikators

Vairota sabiedriba apzina par atkritumu
Skiro$anas nozimi vides saglabasana

Noteikta laika perioda mérits depozitpunktos
nodoto plastmasas pudelu skaits no vienas
majsaimniecibas

Celta pirmspensijas iedzivotaju pasapzina,
veikta apmaciba

Konkrétas vecuma grupas iedzivotaju stasanas
darba konkréta laika perioda, kada noteikta
pasvaldiba

Sabiedribas atticksmes maina pret cilvekiem ar
Ipasam vajadzibam

Darba pienemto cilvéku ar pasam vajadzibam
skaits konkreta pasvaldiba, noteikta laika
perioda.

Sabiedribas attiecksmes maina pret cilvekiem ar
dazadam atkaribam

Merkgrupas iesaiste darba tirgii — konkréts laika
periods, pasvaldiba.

Sabiedribas izpratnes veicinaSanai nepiecieSams attistit socialo uznémejdarbibu un par

sasniegtajiem rezultatiem regulari informét. Latvija sociala uznémeéjdarbiba attistas loti 1énam,

ievérojami atpaliekot prognozém no faktiskas situacijas, tade] nepiecieSams ieviest inovativus

biznesa modelus situacijas uzlaboSanai.

3.tabula

Prognozétais un faktiskais socialas uznéméjdarbibas attistibas temps (autores veidota

péc L.Dobeles un LM datiem)

Gads Prognozets Faktiskais
2015. 250 X
2016. 300 X
2017. 350 X
2018. 400 27
20109. 450 81
2020. 500 67
2021. X 61
2022. X 43
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Apmeklgjot dazadus SU pasakumus Latvijas novados, novérotas atSkiribas dazadu

paaudzu cilvéku attiecksmé pret SU un meérka grupas cilvekiem, lielaku empatiju izradija

jaunaka paaudze, bérni, vislielakie aizspriedumi bija vecakas paaudzes parstavjiem. Arl

pilsétas iedzivotaji bija neiecietigaki pret dazadajiem salidzinajuma ar iedzivotajiem lauku

regionos. Autores ierosinajumi situacijas uzlaboSanai atspoguloti tabula.

4 tabula

Problémas/risinajumi SU izpratnes veicinasanai sabiedriba (autores veidota)

Secinajumi/problémas

Risinajumi/priekSlikumi

Trukst sabiedribas izpratnes un zinaSanu par
socialo uznémejdarbibu.

Attistit komunikacijas prasmes socialo uzpémumu
vadibai.

Sociala uzpeéméjdarbiba Latvija tikai sak
attistities, kaut art likums darbojas jau piecus
gadus.

Veidot veiksmigu trispuséju dialogu SU — sabiedriba
— valsts/pasvaldibas iestades.

Socialie uzneémumi Latvija vairak ir orient&ti uz
socialas labklajibas jautajumu risinaSanu neka
uz pelpas reinvestéSanu socialo problému
risinasanai.

Veikt SU apmacibu un sabiedribas inform&Sanu par
dazadiem socialas uznémeéjdarbibas veidiem.

Trikst motivgjosas nodoklu un likumdosanas
politikas, valsts un pasvaldibu atbalsta.

Veikt korekcijas likumdosana, atvieglot
administrativo slogu socialajiem uznémumiem.

P&tijuma laika konstatetajam problémam ir izstradati risinajumi. Veicot priekslikumos

ietvertas aktivitates, iesp&jams uzlabot sabiedribas informé&tibu un lidz ar to izpratni par socialo

uznémeéjdarbibu un tas lielo lomu tautsaimnieciba un labbiitibas veicinasana.
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2. BIZNESA MODELU VEIDOSANAS METODES UN TO
IZSTRADES CIKLS

Lai attistitu uznémeéjdarbibu, 1pasi jauna biznesa nisa, ir nepiecieSami jauni
biznesa modeli. Nakotné konkurence notiks starp uznéméjdarbibas modeliem, nevis tikai
starp produktiem un tehnologijam. (Grassmans, Frankenbergera, Csiks, 2019, 3.)

Tehnologiju attistiba ir galvena dazadu jaunu biznesa modelu veidoSanas
priekSnoteikums. 21. gadsimta sakums, kas ieviesis globalas parmainas gan ar digitalizaciju,
gan paaudzu atSkiribam, hibriddarbu - pieprasa inovativus biznesa modelus, kas versti uz
sadarbibu, kooperaciju, resursu ekonomiju, daliSanas ekonomiju, efektivu darbu.

Lai veiksmigi izstradatu piemérotu biznesa modeli uznémumam, biitiski saprast, kada
nozaré uznémums darbojas, kada regiona, svarigs ari uznémuma kapitala izcelsmes faktors,
uznémuma attistibas cikls. Vissvarigakais jebkura uzp@muma resurss ir cilveks, tadel
nepiecieSams apzinaties situaciju darba tirgii un tendences cikliskumu.

Biznesa modelis vadibas teorija tiek saukts par galveno uznémgéjdarbibas analizes riku
(Zott & Amit, 2007, 187), par strategisko lémumu atspogulojumu, kas istenots ar taktisku
panémienu izveli (Casadesus-Masanell & Ricart, 2010, 202). Tas nozimé€, ka no vienas puses
biznesa modelis ir esoSo BM elementu analizes un no otras puses jaunu biznesa modela
elementu ieprieks planotas kombinéSanas rezultats. Izmantojot dazadu elementu kombinaciju,
ir iesp&jams iegit radoSu risindgjumu un izstradat vispiemérotako BM vai pat vairakus viena
uznémuma ietvaros, un $ada pieeja veido ilgtsp€jigas BM vadibas un konkurences priekSrocibu
pamatu. (Skadina H., 2022)

Izp@tot dazadas teorijas par biznesa modeliem un analizgjot to praktisko pielietojumu,
konstatéts, ka 90 % no visiem jaunajiem uznémgjdarbibas modeliem ir apvienojusi jau esosas
idejas, ka vispiemérotakais biznesa modela izstrades riks socialajiem uzpémumiem Latvija ir
Organizacijas modela audekls.

Variativu biznesa modelu izstradei piemé&rotaka ir dizaina domasanas metode, jo tas ir
domasanas veids radoSu alternativu generéSanai, kura tiek pielietoti antropologijas panémieni,
balstiti cilvéku uzvediba un vajadzibas. (Brown, 2008)

Dizaina domasanas process atspogulots attéla.
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2. attéls. Dizaina domasanas process (autores veidots)

Dizaina domasanas metode socialaja uznémgjdarbiba ir daudz pielietota, tadel, ka tas

galvena bitiba ir meklI&t jaunus risinajumus, generét idejas, tas pastavigi analizét un uzlabot.

Biznesa modelu izstradé svariga socialo uznémumu izpéte, izpratne par faktisko

situaciju . Pétijumi liecina , ka Eiropas socialie uzpémumi ir:

Jauni. Aptuveni 6 no 10 SU dibinati ped&jo 10 gadu laika. (uzn@muma attistibas posms-
agrina stadija un izaugsme (39,2%)

Ambiciozi. Vismaz 91,0 % SU ir meérkis paplaSinaties, pamata jaunu
produktu/pakalpojumu izstrade (62,1%), un diversifikacija jeb paplasinasanas jaunos
klientu tirgos/mérka grupas (39,4%).

MVU - visbiezak mazie un vid&jie uznémumi. 95,4 % - tas nozim¢e elastigaki.

Strukturétas ka dazadas juridiskas formas - SU izmanto 158 dazadas juridiskas formas, no
kuram 8,1 % hibridas.

Lidzdaliba 68,3 % SU ir "augsta" vai "loti augsta" darbinieku iesaiste organizatorisko
lémumu pienemsana.

Brivpratigo iesaiste - 55,2 % SU nodarbina un iesaista brivpratigos,

Gadigs un operativs - Covid-19 pandémijas laika 58,3 % SU palidzgja krizes skartajam
meérkgrupam. 37,4% izstradaja jaunus piedavajumus savai mérka grupai, bet 32,1%
digitaliz&ja savus esoSos piedavajumus. (ESEM)

Eiropa visaktivak socialie uznémumi darbojas darba integracijas joma - 49,9 %

veselibas uzlabosanas un labbiitibas joma 49 %, un nevienlidzibas mazinasana — 46, 2 %.

Vismazaka aktivitate — tikai 6,3 % veltita zemiidens dzives aizsardzibai. lzstradajot piemérotus

modelus SU, uznémumi tika pétiti un analizéti pec darbibas nozares, uznémuma lieluma

(stradajoso skaita, apgrozijuma) un regionalitates.
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Visvertigako informaciju var€ja iegit intervijas ar uznéméjiem, ari lauku regionos, ar
profesionali tehnisko skolu vadibu, pasvaldibu vaditajiem, socialajiem uzpeémeéjiem,
Labklajibas ministrijas ierédniem un socialas uznéméjdarbibas asociacijas vadibu.

Petijuma par socialo uzpémumu darbibas nozarém iegiita informacija liecina, ka
liclaka dala SU visa Eiropa darbojas ka darba integracijas uznémumi. Autores viedoklis — lai

attistitu un popularizétu SU, ir nepiecieSams attistit arT pargjas uznémeéjdarbibas nozares.

19 (53
6
37 (e

20 1714
m apgerbi/tekstils = darbs ar bérniem biivnieciba
édinasana =T = izglitiba
m izklaide m darbs ar jaunieSiem = kulttra
= mazumtirdznieciba ® maksla = pakalpojumi
® razoSana senioru apriipe sports
veseliba socialie pakalpojumi

3.attels. Socialo uznémumu darbibas nozares (autores veidots péc LSUA, UR, datiem, 2021)

SU dazado biznesa modelu vért§jums tika veikts, raugoties no tris ideala SU
dimensijam — socialas dimensijas, uznéméjdarbibas dimensijas, socialas ietekmes dimensijas,

kas atspogulotas 4. attéla.

socialas

dimensija
socialas :
ietekmes biznesa
dimensija dimensija

4.attels. Socialo uznp@mumu dimensijas (autores veidots)
Visu tris dimensiju mijiedarbiba ir veiksmiga SU pamata, lai to realizétu, ir

nepiecieSami jauni inovativu biznesa modeli, jo miisdienu problémas nevar risinat ar pagatnes
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metodém, ir jasp&j no esosajam metodém, vadibas stiliem, biznesa modeliem, panemt to, kas
ir pielagojams. Mainot uznémuma meérkus, strukttiru, vislabak izv€l&ties inovativas metodes,

péc iespgjas vairak atsakoties no esosa, bijusa.
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3. BIZNESA MODELI SOCIALAJAI UZNEMEJDARBIBAI
LATVIJA

Petijuma rezultata

izstradatie variativie biznesa modeli apkopoti 3.9. tabula, tie

klasific€ti pec biznesa veida un raksturoti biznesa modelu darbibas principi.

5.tabula

Socialo uznémumu variativo biznesa modelu apkopojums (autores veidota)

BM BM veids BM darbibas principi
1 |SU-TU- Transformacija SU —pakalpojums pasvaldibai TU —
Pagvaldiba mentors
2 | SU-SU-SU | Integréta partneriba SU apvieniba
3 |SU-TU1 Filantropija TU materials un nematerials atbalsts SU
4 |SU-TU?2 Darfjumu partneriba/integreta TU integre SU sava darbiba
5 |SU-TU3 Darfjumu partneriba TU konsultacijas
TU -SU tirdzniecibas darbiba
6 |SU-TU4 Filantropija TU -
apmaciba/koucings/supervizija/mentors
7 |SU-TUS Darfjumu partneriba B2B princips
8 |SU-SU- Darfjumu partneriba/Integréta partneriba | TU pérk no SU (grupas)
SU...TU6 pakalpojumus/produktus
9 | SU(SU)- DarTjumu partneriba ZS pérk no SU vai SU grupas
ZS pakalpojumu/preci.
10 | SU - Filantropiska/Integréta Dazada veida sadarbiba ar NVO
Biedribas partneriba/DarTjumu/Transformacijas (uznémgeju, privatam, nozaru asociacijam)
11 | SU- Filantropiska/Integréta Macibas, konsultéSana, fransize, u.tml.
parrobezu partneriba/DarTjumu/Transformacijas
12 | TU-TU Filantropiska/Integreta TU apvieno lidzeklus fonda, lai atbalstitu
...Fonds — partneriba/DarTjumu/Transformacijas SuU
SU
atbalstam
13 | SU - Integreta SU un specialo skolu sadarbiba audzeknu
Specialas savlaicigai integracijai dzive
skolas

Turpmak dots katra izstradatd biznesa modela raksturojums, darbibas principi,

ieguvumi, analizeti riski un doti ieteikumi veiksmigai biznesa modela ievieSanai. Labakai

BM izpratnei pievienoti izstradatie grafiskie skaidrojumi.

6.tabula

Pirmais biznesa modelis — Socialais uznémums — tradicionalais uznémums — pasvaldiba

(autores veidota)

Pirmais biznesa modelis

SU — TU - Pasvaldiba

Biznesa modela veids Transformacija

Biznesa modela darbibas

principi risinasana.

SU — sniedz pakalpojumus pasvaldibai dazadu socialo problemu

Pasvaldiba — pérk pakalpojumus no SU, deleggjot dalu savu socialo
funkciju viet€jam uznémumam.
TU — veic mentora funkcijas, ir vidutdjs starp SU un pasvaldibu.
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leguvumi Pagvaldiba ekonomeg lidzeklus, socialo pabalstu sanémgji kliist par
darba némgjiem un nodoklu maksatajiem.

Pasvaldibas darbinieku skaitu var samazinat, jo dala socialo
funkciju tiek deleggetas.

SU ir stabili regulari, paredzami ienakumi.

lespgja darboties sava novada, veicina atpazistamibu un respektu,
popularizé SU

TU —realizé KSA, atbalstot vietgjo kopienu gan SU, gan sociali
neaizsargat iedzivotaju slana, gan pasvaldibas Itment, iegist cienu,
respektu, atpazistamibu, kliist par iekarojamu darba vietu un risina
darbaspéka nepietickamibas problému.

Riski Cilveéciskais faktors — atticksme, empatijas trikums no visam
iesaistitajam pusém.
Liguma neizpilde sliktas darba organizacijas del.
Veiksmiga BM ievieSanas 1. Sakartota likumdoSana.
priekSnoteikumi 2. Skaidri noteikumi darbibas modelim visam iesaistitajam
pusém.

3. Regularas atskaites, monitorings rezultatu izveértgjums gan
par socialo ietekmi, gan KAS, gan ekonomisko ieguvumu.
Grafiski pirma biznesa modela darbiba att€lota 5. attela.

.Pa§vaIdTb5

socialas

. . problémas tiek
SU sniedz risinatas uz
pakalpo_]umus delegésanas
pasvaldibai liguma pamata

©TU konsulta SU
(mentorings,
dokumenti,
ligumi, procesu
vadiba)

5.attels. Socialais uznémums - Tradicionalais uznémums — Pasvaldiba (autores veidots)

Pec biznesa modela testéSanas Marupes pasvaldiba, tika konstatéts situacijas
uzlabojums, no diskusijas VAI pasvaldibai jasadarbojas ar SU, socialais dialogs ir iegajis fazé
- KAPEC vajag sadarboties.

parvalde

pasvaldibas
atbalsts SU

atbalsts/
finanses

6.attels. Sociala uzn€muma un pasvaldibas biznesa modelis (autores veidots)
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Sadarbibas virzieni SU un pasvaldibai ir daudz un dazadi, v€lams pirms BM
planoSanas, vispirms identific€t kopigus mérkus, apkopot statistikas un gramatvedibas finansSu

datus par pasvaldibas izmaksam konkréto socialo problému risinasana.

kada bus sociala
ietekme, ka un
kad to meérisim

Problémas SU piedavatais

identificésana risinajums

7.attels. Sociala uzn€muma un pasvaldibas dialogs (autores veidots)

7.tabula

Otrais biznesa modelis — socialo uznémumu apvieniba (autores veidota)

Otrais biznesa modelis SU-SU -SsuU
Biznesa modela veids Integréta partneriba
Biznesa modela darbibas SU — apvienojas, lai raditu pilnu biznesa ciklu, paplasinatu
principi pakalpojumu klastu vai produktu daudzumu, razotaji veiktu

kooperaciju gan razoSanas procesam, gan razos$anas ciklam
(izejmaterialu iepirkums, logistika, telpu noma, razo$anas atsevisku
funkciju sadale).

leguvumi Vairaku SU apvieniba var dalit administrativas izmaksas.
Nodrosinat labaku naudas plismu.

Pilna pakalpojuma klasta vai produktu klasta piedavajums ir
saisto$aks ikvienam sadarbibas partnerim — paSvaldibam, veikaliem,

utt.
Riski Dokumentu sakartoSana.
Dazadas attieksmes jautajums.
Veiksmiga BM ievieSanas 1. Sakartota likumdoSana.
prieksnoteikumi 2. Skaidri noteikumi darbibas modelim visam iesaistitajam

pusém.
3. Regularas atskaites, monitorings rezultatu izvertgjums gan
par socialo ietekmi, gan ekonomisko ieguvumu.

SU + SU + SU +.....= SU apvieniba — var apvienoties SU gan regionala griezuma, gan
nozares, gan péc darbibas jomas. Var dalit telpu nomu, administrativas izmaksas, algojot vienu
gramatvedi, lietvedi. Sada veida BM ir lielakas iesp&jas startét iepirkumos un iegiit stabilus
ilgtermina ligumus. Vieglak, kopa darbojoties, ari dalities zinaSanas, pieredze, problému

risinasana.
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SU

8.attéls. Socialo uznémumu apvieniba (autores veidots)

Socialo uzp€mumu apvieniba —risina socialas problémas kopa, veic raZoSanas procesu,
dalot funkcijas, apvienojas raZotaji ar tirgotajiem. Var veidot BM, kur darbojas kopa dazadu
pre¢u razotaji, pieméram suveniru razotaji un piedava koppirkuma korporativas davanas
uznémumiem.

Var veidot BM, kur apvienojas dazadu pakalpojumu sniedz&ji un piedavat pilnu
pakalpojumu klastu. Pieméram, sezonas darza darbi, telpu uzkopSana, logu mazgaSana, auto
mazgasana, krauSanas darbi sezona, u. tml.

8.tabula

TreSais biznesa modelis — socialais uznémums — tradicionalais uzpémums 1 (autores

veidota)
TreSais biznesa modelis SU-TU1
Biznesa modela veids Filantropija
Biznesa modela darbibas TU darbojas ka finansials vai materials atbalsts SU
principi Var veikt finansialu vienreiz&ju vai regularu maksajumu,

Var pirkt SU sarazotas preces vai pakalpojumus,

TU nodro$ina SU ar telpam bez maksas,

TU piegada izejvielas SU

TU sniedz logistikas pakalpojumus, atbalstu nepiecie$ama transporta

nodro$inasanai.
Ziedo SU mébeles, automasinas,
leguvumi SU ir dross atbalsts, kad nepiecieSams,
TU realizé KSA
Riski Dazadas attieksmes jautajums.

SU klust tikai par labuma sane€mgjiem, tas kave inovaciju ,
Mainoties personalam TU mainas atticksme,
TU var bt finansialas problémas, lai sniegtu regularu atbalstu.

Veiksmiga BM ievieSanas 1. Sakartota likumdosana.
priek$noteikumi 2. Skaidri noteikumi darbibas modelim visam iesaistitajam
pusém.

3. Regularas atskaites, monitorings rezultatu izverte&jums gan
par socialo ietekmi, gan ekonomisko ieguvumu.

26



TU Saja biznesa modeli ir iesp€ja realizét korporativo socialo atbildibu, pasiem ikdiena

ar to nenodarbojoties. TU sadarbiba ar SU — pilda kadu no funkcijam SU saimnieciskas

darbibas nodrosinasanai, TU realiz€ KAS. SU ir pastavigs sadarbibas partneris.

BM nepieciesams skaidri definéts gan SU gan TU mérkis, darbibas plans un ilgums, ja

paredzéts darboties konkréta laika perioda kadas konkrétas socialas problémas risinasana.

9.tabula

Ceturtais biznesa modelis - socialais uznémums — tradicionalais uznémums 2 (autores

veidota)

Ceturtais biznesa
modelis

SU-TU?2

Biznesa modela veids

DarTjumu partneriba / Integréta

Biznesa modela darbibas
principi

TU un SU vienojas par atsevisku funkciju delegésanu, gan TU, gan
SU veicinot mérku sasniegSanu,

TU integre SU savas darbibas procesa, piem&ram, nealgojot apkop&ju
telpu vai teritorijas uzkopsanai, bet 8o funkciju deleggjot SU,
Razojoss uznémums var delegét kadu mazak kvalificétu roku darbu
SU, piem@ram, kartona kastisu lociSanu, vai &dina$anas uznémums
var SU integrét trauku novaksanas funkcijai.

leguvumi SU — iegiist pastavigu darbu, [idz ar to regularus ienakumus,
TU —realizé KSA, iegiist uzticamu partneri vienkarsu, bet ikdiena
nepieciesamu funkciju veiksanai, tas atvieglo TU vaditaja ikdienas
personala vadibas darbu.

Riski Dokumentu sakarto$ana.

Dazadas attieksmes jautajums.

Veiksmiga BM ievieSanas
prieksnoteikumi

1. Sakartota likumdoSana.

2. Skaidri noteikumi darbibas modelim.

3. Regularas atskaites, monitorings rezultatu izvertgjums gan
par socialo ietekmi, gan ekonomisko ieguvumu.

BM SU -TU 2 darbojas péc darfjuma partneribas principa, integréta - gadijuma, ja SU

tiek ieklauts TU raZoSanas procesa cikla.

BM TU ir iespéja realizét KSA , konkrétu funkciju uznémuma darbiba deleggjot SU,

taja pat laika TU ir finansiali izdevigak, deleggjot kadu no funkcijam samazinat personala

izmaksas, piemé&ram, telpu, teritorijas, razotnes uzkopsanas funkciju deleggjot — perkot no SU.

Liela dala TU jau izmanto arpakalpojumus §adu funkciju veikSanai, bet nav izskatijusi iesp&ju

izveleties $adu funkciju delegét SU, vienlaikus atbalstot SU. Ta ir iesp&ja, So BM attistot,

attistit jaunu SU dibinaSanu p&c TU iniciativas.
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1
tehniska
nodala

I
pardosanas
nodala

[ pardevéji ] [mérketings] [ IT ]

9. attels Biznesa modelis SU un TU 2 (autores veidots)

BM paredz noteiktu lomu TU 2 saimnieciskas darbibas pilna cikla nodros§inasana SU.

Piemé&ram - konkréta funkcija kas nepiecieSama periodiski.

10.tabula

Piektais biznesa modelis - socialais un tradicionalais uznémums 3 (autores veidota)

Piektais biznesa modelis

SU-TU3

Biznesa mode]a veids

DarTjumu partneriba

Biznesa modela darbibas
principi

TU sniedz konsultacijas SU — konsulte dokumentu kartosanas —
regularas, vai projektu sagatavosana — vienreizgjas.

Finansu konsultacijas

Mentorings, konsultacijas uznémuma vadibas jautajumos, atsevisku
specialistu sagatavosana, ja nepiecieSams

TU nem tirdznieciba SU preces.

leguvumi TU realizé KSA
SU iegust uzticamu regularu atbalstu veiksmigai darbibai, var
koncentrét uzmanibu socialo problému risinasanai.
lespgjams veikt norékinu par pakalpojumu, kad ir iesp&jams.
Riski Dokumentu sakarto$ana.
Dazadas attieksmes jautajums.
Veiksmiga BM 1. Sakartota likumdosana.
ievieSanas 2. Skaidri noteikumi darbibas modelim visam iesaistitajam
prieksnoteikumi pusem.

3. Regularas atskaites, monitorings rezultatu izvert€jums gan par
socialo ietekmi, gan ekonomisko ieguvumu.

Minétaja BM, tiek veidota sadarbiba, kura SU koncentr&jas sociala merka realizéSanai,

no TU ar zinamam kompetenceém, specializaciju konkrétaja joma, pérk pakalpojumu. Pamata

tie ir augsti kvalificétu specialistu — projektu vaditaju, finansistu, ekspertu pakalpojumi. Sada

veida pakalpojumi nav nepiecieSami ikdiena, bet atseviskos projektos, gada atskaitém.

Biznesa modeli var tikt veidota sadarbiba biznesa konsultaciju jautajumos, marketinga,

produktu realizésana.
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TU 3, apzinoties SU specifiku, sastadot sadarbibas ligumu, var paredz€t iesp&ju veikt
norékinu par pakalpojumu, kad SU ir iesp€jams, piemeram, tiek realiz€ts projekts un sanemts
finans€jums, vai preces realiz€Sanas.

Sads BM ir izdevigs gan SU, gan TU3, jo SU ir iesp&ja vairak piesaistit projektu
finanséjumus savas saimnieciskas darbibas nodroSinasanai, izmantojot profesionalu
konsultantu pakalpojumus, kas atvieglo gan finans€juma sanemsanu, gan administréSanu,
izvairoties no problémam atskaiSu kartoSana. TU 3 ta ir laba iesp&ja praktiz€ties jauna
uznémejdarbibas veida apkalpoSana un realizét korporativo socialo atbildibu, vienlaikus giistot
pelpu.

11.tabula

Sestais biznesa modelis — socialais uznémums un tradicionalais uznémums 4 (autores

veidota)
Sestais biznesa modelis SU-TU4
Biznesa modela veids Filantropija
Biznesa modela darbibas TU sniedz apmacibu, konsultacijas, koucings, mentorings,
principi supervizija, mediacija
leguvumi TU — sniedzot bezmaksas pakalpojumus ir iespgja iepazit jaunu

uzn@mejdarbibas veidu Latvija un vinu problémas, tadgjadi
izglitojot savu specialistus, ekspertus, $adu labdaribu var uzskatit
par tirgus petijumu un TU $adu bezmaksas pakalpojumu novirzit
tirgus izpétes izmaksas.

Riski Dazadas attieksmes jautajums.

Veiksmiga BM ievieSanas 1. Sakartota likumdosana.

priekSnoteikumi 2. Skaidri noteikumi darbibas modelim visam iesaistitajam
pusem.

3. Regularas atskaites, monitorings rezultatu izvertgjums
gan par socialo ietekmi, gan ekonomisko ieguvumu.

Filantropijas BM, kas dod iesp&ju SU attistities, biit motivétiem un jaudigi konkurét,
sanemot bezmaksas apmacibas, konsultacijas, koucinga, mentoringa, supervizijas un
mediacijas pakalpojumus, kad tas ir nepiecieSams.

TU 4 (pamata apmacibu uzgémumi, privati praktiz€josi mentori, kouci, supervizori,
mediatori) var realizét KSA, apgit jaunas prasmes un iemanas, darbojoties ar mérka grupas
cilvekiem.

Iespgja art citiem uzn€mumiem, no dazadam nozarém, savus profesionalus delegét, lai
organiz€tu BM ar SU, vai apmaksat $§adu pakalpojumu SU vieta.

BM ir efektivs TU 4 profesionalitates pilnveidoSanas riks, vienlaikus atbalstot un

veicinot SU attistibu. leguvums ir gan SU, gan TU.
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12.tabula

Septitais biznesa modelis — socialais un tradicionalais uznémums 5 (autores veidota)

Septitais biznesa modelis

SU-TU5

Biznesa mode]a veids

DarTjumu partneriba

Biznesa modela darbibas
principi

B2B princips

TU 5 sniedz pakalpojumus vai “pardod” produktus SU

SU sniedz pakalpojumus vai “pardod” produktus TU 5

Abpusgjs mainas darfjums — norékins notiek pec B2 B principa, bez
savstarp&jiem maksajumiem.

Sadarbiba var notikt sezonali, péc nepiecieSamibas, piem&ram,
juridiskais birojs sniedz juridisku konsultaciju SU maija par summu
XXX, kas tiek fiks€ta, bet SU par identisku summu XXX decembr1
iesaino korporativas davanas TU klientiem.

leguvumi TU realizé KSA
SU iespgjams iegit kvalitativus pakalpojumus veicot norékinu ar savu
darbu,

Riski Dazadas atticksmes jautajums.

Veiksmiga BM ievieSanas 1. Sakartota likumdoSana.

priek$noteikumi 2. Skaidri noteikumi darbibas modelim visam iesaistitajam

pusem.
3. Regularas atskaites, monitorings rezultatu izvért&jums gan par
socialo ietekmi, gan ekonomisko ieguvumu.

Septitais BM — ir darfjumu partneribas modelis, kura katra no iesaistitajam pusém veic

tas funkcijas, kuras ir zino$i un profesionali, darjjuma attiecibas kartojot péc B2B principa.

TU 5 sniedz pakalpojumus vai “pardod” produktus SU, bet SU sniedz pakalpojumus

vai “pardod” produktus TU 5.

Abpusgjs mainas darfjums — norékins notiek pe&c B2B principa, bez savstarpgjiem

maksajumiem, jo norékins notiek ar pakalpojumu, zinasana vai preci, atkariba no TU 5 vai SU

darbibas jomas.

Sadarbiba var notikt sezonali, p&c nepiecieSamibas, piem&ram, juridiskais birojs sniedz

juridisku konsultaciju SU maija par summu XXX, kas tiek fikseta, bet SU par identisku summu

XXX decembrT iesaino korporativas davanas TU klientiem.

Darijumu

- bilance B2B

+/-

10.attels. Biznesa modelis socialais uznémums un tradicionalais uzn€mums 5 (autores veidots)
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Septitais BM paredz darijuma attiecibas starp SU un TU 5, kuras tiek fiksets katras

iesaistitas puses sniegtais pakalpojums/prece — izteikta naudas izteiksmég, kas tiek dzésta, veikts

“savstarpgjs ieskaits”, sanemot no otras puses pakalpojumus/preces par [idzigdm summam.

13.tabula

Astotais biznesa modelis — socialo uznémumu grupa — tradicionalais uznémums 6

(autores veidota)

Astotais biznesa modelis

SU1-SU2-SU3...-TUG6

Biznesa mode]a veids

DarTjumu partneriba/Integréta partneriba

Biznesa modela darbibas
principi

SU — apvienojas, lai raditu pilnu biznesa ciklu, paplasinatu
pakalpojumu klastu vai produktu daudzumu,

TU — perk pakalpojumus un produktus no SU, kas savstarpgji
sadarbojas

leguvumi

Pilna pakalpojuma klasta vai produktu klasta piedavajums ir
saistoSaks, vieglak administréjams,

SU apgiist sadarbibas prasmes gan savstarpgji, gan ar TU,
SU ir regulari ienakumi,

TU ir pastavigi partneri,

Pieméram, vairaki SU apvienojas, lai izgatavotu korporativas
davanas vai regulari pagadatu preces TU veikalam

Riski

Dokumentu sakartosana.
Dazadas attieksmes jautajums.

Veiksmiga BM ievieSanas
prieksnoteikumi

1. Sakartota likumdosana.

2. Skaidri noteikumi darbibas modelim visam iesaistitajam
pusem.

3. Regularas atskaites, monitorings rezultatu izvert€jums gan
par socialo ietekmi, gan ekonomisko ieguvumu.

Darfjumu partneriba/Integréta partneriba BM, kas paredz SU — apvienibu, lai raditu

pilnu biznesa ciklu, paplasinatu pakalpojumu klastu vai produktu daudzumu, piemé&ram,

apvienojas nelieli mazi raZotaji un sagatavo lielu daudzumu dazadu precu, kurus dot realizacijai

TUG.

TU 6 — pérk pakalpojumus un produktus no SU, kas savstarp&ji sadarbojas, ir

apvienojusies, ta var but SU apvieniba, kas savstarp&ji sadalijusi raZoSanas funkcijas,

pieméram, viens razo auduma somas, otrs tas apdruka, tresais iesaino, noformé.

TU 6 organizé viesu uznemsSanu, marketingu — viesmilibas “redzamo dalu”, bet SU

darbojas otra plana pakalpojumu sniegSana.
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TU6 administracija,
marketings

SU1
apsaimniekosana

SU 2

edinasana
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=
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11.attels. Biznesa modelis Socialo uzpémum grupa — tradicionalais uznémums 6 (autores veidots)

Astota biznesa modela variacija var biit arl integréta partneriba vai transformacijas
partneriba, ja TU 6 un SU1 — SU2 .... Vienoja kopiga uzn€muma — shematiskaja attela (viesu
nama) izveidg€, kur attiecigi saimnieciskas darbibas funkcijas tiek dalitas pa uzp@émumiem —
zinamu dalu funkciju veic SU1, SU2,..., citu—TU 6

Realizéjot BM transformacijas partneriba — var tikt izstradats kopigs merkis SU1, SU2,
..un TU 6, misija un vizija, piem&ram, sniegt viesu nama pakalpojumus cilvékiem ar Ipasam
vajadzibam, vai rotalu un trenazieru laukuma izveide cilvékiem ar ipasam vajadzibam.

TU 6 un SU apvienojas kopiga mérka realizéSanai, - trenaZieru un rotalu laukuma
izveide cilvékiem ar Tpasam vajadzibam.

Var tikt razoti speciali trenazieri, uzstaditas rotalu iekartas (Stpoles cilvékiem ar
ratinkrésliem), iekartota vide, solini, uzbrauktuves, darba iesaistoties gan TU 6, gan SU

uzpeémumiem. Ar1 apkalpojoSais personals ir gan no TU 6, gan SU.

14 tabula
Devitais biznesa modelis — socialais uznémums un zemnieku saimnieciba (autores
veidota)
Devitais biznesa modelis SU-ZS vai SU-SU.....- ZS
Biznesa modela veids DarTjumu partneriba
Biznesa modela darbibas SU — vai SU apvieniba sniedz pakalpojumus ZS (zemnieku
principi saimniecibai) pamata tas ir sezonals darbs) Tpasi no ieslodzijuma

atbrivoto nodarbinaSana, pirmspensijas cilveku, mazkvalificets
roku darbs, kas vél ir vecako paaudzu prasmes.

leguvumi ZS pieejams darba speks, kad ir sezona, nav nepiecieSams visu
gadu algot darbiniekus, kas rada liekus izdevumus,

Ir ekonomiski izdevigak samaksat par pakalpojumu SU nevis alga
ar nodokliem, slimibas un atvalingjuma izmaksam pastavigiem
darbiniekiem.

Riski Dokumentu sakarto$ana.
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Dazadas attieksmes jautajums.
Logistikas jautajums.

Veiksmiga BM ieviesanas
priek$noteikumi

1. Sakartota likumdosana.

2. Skaidri noteikumi darbibas modelim visam iesaistitajam
pusém.

3. Regularas atskaites, monitorings rezultatu izvertgjums gan
par socialo ietekmi, gan ekonomisko ieguvumu.

Devitais modelis paredz sadarbibu starp socialo uzn€mumu vai vairakiem socialajiem

uznémumiem un zemnieku saimniecibam. Ipasi biologiskam saimniecibam, kas jau pec biitibas

ir sociali uzpémumi, domajot par vidi. Zemnieku saimniecibas sezona saskaras ar darbinieku

trikumu, jo visu gadu nav iesp&jams nodarbinat visus cilveékus. Iepriek§ bija iesp&ams

izmantot jaunie$u, skolénu darbu sezona, Sobrid gan paaudzu vertibu, gan darba iemanu

trikuma dgl, arT uzskatu un nepiecieSamibas dél, ir loti minimala iesp&ja nodarbinat jaunako

paaudzi.

15.tabula

Desmitais biznesa modelis — SU —Biedriba (autores veidota)

Desmitais biznesa modelis

SU — Biedriba

Biznesa modela veids

Filantropiska/Integréta partneriba/Darjjumu/Transformacijas

Biznesa modela darbibas
principi

Saja BM iesp&jami visi varianti, atkariba no ta, kadi SU un kadas
biedribas sadarbojas.

Tas var bit filantropisks lielu uznémgju biedribu atbalsts SU,

Ta var bt sadarbiba razoSana, pakalpojumu snieg8ana, \sezonas
darbu veikSana,

Darbinieku nomas pakalpojumi uznéméju biedribu biedriem no
SU.

leguvumi KAS uznéméju biedribas Iiment,

Riski Dazadas attiecksmes jautajums.

Veiksmiga BM ievieSanas 1. Sakartota likumdosSana.

prieksnoteikumi 2. Skaidri noteikumi darbibas modelim visam iesaistitajam

pusém.
3. Regularas atskaites, monitorings rezultatu izvertgjums
gan par socialo ietekmi, gan ekonomisko ieguvumu.

Ta ka SU rasanas veésturiski bija tiesi biedribas — NVO - tad $aja BM ir iesp&jamas visas

sadarbibas formas - Filantropiska/Integréta partneriba/Darfjumu/Transformacijas. ST BM

variacijas ir neskaitamas — atkariba no SU darbibas regiona, nozares, darbibas jomas, kapitala

izcelsmes, SU lieluma, ka arT no biedribas - identific€jot pe€c tadiem pasiem parametriem.

e Tas var biit filantropisks lielu uznéméju biedribu atbalsts SU.

e Ta var but sadarbiba raZzoSana, pakalpojumu sniegSana, sezonas darbu veikSana.

¢ Darbinieku nomas pakalpojumi uznéméju biedribu biedriem no SU.

e Atsevisku pakalpojumu, ko sniedz SU piedavajums uznémeéju biedribas biedriem.
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Sim BM ir liels potencials. Par to liecina ari lielakas uznéméju biedribas Latvija LTRK

organizg&tie projekti socialas uznémejdarbibas izpete.

- Biedriba

12.attels. Desmitais biznesa modelis — Socialais uzpémums — Biedriba /- as (autores veidots)

BM ideja — dazadi SU apvieno pakalpojumu vai produktu klastu, kuru piedava

uznéméju biedribai ar daudz un dazadu nozaru, uznémuma lieluma, darbibas nozares biedriem.

Biedriba pérk no dazadiem SU vinu piedavatas preces vai pakalpojumus.

16.tabula

Vienpadsmitais biznesa modelis — parrobezu sadarbiba (autores veidota)

Vienpadsmitais biznesa modelis

ParrobeZzu sadarbiba

Biznesa mode]a veids

Filantropiska/Integreta
partneriba/Darfjumu/Transformacijas

Biznesa modela darbibas principi

Iesp€jami visi sadarbibas veidi.

Nemot véra veikto pétijumu par SU Eiropas valstis,
iespgjams gan organizet ESF atbalstitus parrobezu
projektus, lai Latvijas SU apgiitu jaunu pieredzi, prasmes
un praksi,

Vai, izmantojot uzkrato pieredzi ,biit par konsultantiem
citu valstu SU

Atveért kada liela starptautiska SU filiali Latvija. (Misocka
pieredze)

leguvumi

Zinasanu un prasmju apguve ir abpusgji izdevigs.

Riski

Dokumentu karto$ana projekta pieteikumiem un atskaitem.
Valodas barjera.

Veiksmiga BM ievieSanas
priek$noteikumi

1. Sakartota likumdoSana.

2. Skaidri noteikumi darbibas modelim visam
iesaistTtajam puseém.

3. Regularas atskaites, monitorings rezultatu
izvert€jums gan par socialo ietekmi, gan
ekonomisko ieguvumu.
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Vienpadsmitais izstradatais biznesa modelis paredzéts parrobezu sadarbibas
veicinasanai, pasapzinas stiprinasSanai.lesp&jami visi sadarbibas veidi.

Piem@ram, risinat socialas problémas Ukrainas iedzivotajiem, darbojoties socialaja
uznémejdarbiba Latvija, filiales dibinaSana kddam SU no citam valstim, var veidot sadarbibu

péc fransizes principa.

@@ |lotvijassu (|

citu valstu Su | Citu valstu SU
Latvijas SU

13. attels. Vienpadsmitais biznesa modelis — parrobezu sadarbiba, 2 (autores veidots)

BM ir sava veida daliSanas ekonomika, kad zinaSanas, kas iegiitas prakse, tiek
izmantotas citu SU attistibas veicinasanai, lai nekavetu laiku jaunu inovativu risinajumu
izstradg, tirgus izpete, to, kas jau ir radits, kam ir t€réti resursi, tiek piedavats “lietosana” citiem
nozaré stradajosajiem, neatkarigi no geografiskas atrasanas vietas, domajot nozares problému
risinaSanas aspekta.

17.tabula

Divpadsmitais biznesa modelis — TU1, TU2, ..= Fonds — SU (autores veidots)

Divpadsmitais biznesa TU -TU -TU ...= Fonds — SU atbalsts
modelis
Biznesa modela veids Filantropiska/Integréta partneriba/Darijumu/Transformacijas
Biznesa modela darbibas Iesp&jami visi sadarbibas veidi.
principi TU var veidot fondu, kura atbilstosi Fonda statttiem tiek iegati

lidzekli — tas var biit regulars TU maksajums, atbilstosi
likumdosanai, var bt akciju veida iemaksas, vai akciju veida
aktivitates, piemeéram, kada laika posma no katra darfjuma X
summa tiek novirzita fonda.

Fondam ir véléta valde, kas izlemj par finansu sadalfjumu,
novirziSanu dazada veida SU atbalstam.

SU raksta pieteikumu, izskaidro nepiecieSamibu un prasa vai nu
naudas summu vai kadu mantisku atbalstu.

Fonda vadiba lemj, ka un kad §1s prasibas apmierinats.

leguvumi TU regulari tiek laigti ziedojumi, davanas, utt., nav viegli visus
uzklausit un likuma robezas atbalstit, pie tam ne vienmer prasitaji
ir godpratigi. daliba fonda ir iesp&ja atbalstit regulari, merktiecigi
un likumigi.

Riski Dokumentu kartoSana.
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Fonda vadibas subjektivi lémumi.
Var bt laikietilpigs process.

Veiksmiga BM ievieSanas 1. Sakartota likumdosana.
priek$noteikumi 2. Skaidri noteikumi darbibas modelim visam iesaistitajam
pusém.

3. Regularas atskaites, monitorings rezultatu izvertgjums
gan par socialo ietekmi, gan ekonomisko ieguvumu.

BM iespé&jami visi sadarbibas veidi. TU1, TU2, var veidot fondu, kura, atbilstosi Fonda
statlitiem, tiek iegti lidzekli — tas var biit regulars TU maksajums, atbilstosi likumdoSanai, var
but akciju veida iemaksas, vai akciju veida aktivitates, pieméram, kada laika posma no katra
darfjuma X summa tiek novirzita fonda.

Fondam ir veleta valde, kas izlemj par finansu sadalijumu, novirzisanu dazada veida
SU atbalstam. TU ir ieintereséti $ada veida BM, jo loti biezi tiek ltigta finansiala palidziba TU,
nereti atbalstu lidz un ar1 sanem tie, kuriem atbalsts nemaz nav nepiecieSams. Labprat
uznéméji sniedz atbalstu, ja tas ir kontrol&jams process. Fonda izveide biitu risinajums.

SU var rakstit pieteikumu, izskaidrot nepiecieSamibu un prasit naudas summu - kadu
materialu vai nematerialu atbalstu. Fonda vadiba lemj, ka un kad §is prasibas var tikt

apmierinatas, par lidzeklu izlietojumu, kartojot precizu un pamatotu atskaiti.

18.tabula

Trispadsmitais biznesa modelis — Socialie uznémumi — specialas skolas (autores veidots)

Trispadsmitais biznesa SU — Specialas Skolas
modelis
Biznesa modela veids Transformacijas
Biznesa modela darbibas SU — potencialie darbinieki
principi Specialo skolu skoléniem skaidra nakotnes vizija
leguvumi Merktiecigi un savlaicigi identificéta mérka grupa, kura

specialajas macibu iestades ir parapriipeti, bet nonakusi realaja
dzive sastopas ar griitibam, kuras neprot un nespgj pasi risinat.
Specialas macibu iestades tiks labak motivetas sagatavot labus
specialistus,

Specialajam macibu iestadém biis skaidra vizija par nepiecieSamo
specialistu tirgu, kadas prasmes jaapgiist skolas.

Riski Dazadu paaudzu komunikacija sensitivos jautajumos.

Veiksmiga BM ievieSanas 1. Sakartota likumdosana.

priekSnoteikumi 2. Skaidri noteikumi darbibas modelim visam iesaistitajam
pusém.

3. Regularas atskaites, monitorings rezultatu izvertgjums
gan par socialo ietekmi, gan ekonomisko ieguvumu.
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Trispadsmitajam BM ir transformacijas princips, tas paredz proaktivu darbibu.
Merktiecigi un savlaicigi identificéta merka grupa, kura specialajas macibu iestadés ir
parapriipéta, bet, nonakot realaja dzive sastopas ar griittbam, kuras neprot un nespgj pasi risinat.

Specialas macibu iestades tiks motivétas sagatavot labus specialistus, specialajam
macibu iestadém biis skaidra vizija par nepiecieSamo specialistu tirgu, kadas prasmes jaapgiist
skolas, tas atvieglos macibu programmu izstradi, nodrosinas specialo skolu audzeknus ar
prakses vietam. BM ir liela psihologiska nozime, jo specialo skolu audzékni un ari skolotaji
nereti jitas no sabiedribas izstumti, nevajadzigi.

BM dotu lielu socialo ietekmi, tam biitu nozimiga loma tautsaimniecibas attistiba.
Jebkura proaktiva, planota, mérktieciga riciba ir daudz efektivaka ka seku likvidéSana un
socialo problému c€lonu neizpratne. Izstradatais biznesa modelis pieprasa zinamas korekcijas
izglitibas sisteéma.

Izstradatie BM ir variativi un pielagojami katra uzn€muma vajadzibam, vadoties péc
SU vaditaja prasmém un pieredzes. Visefektivak BM darbotos, ja darba grupa tiktu iesaistiti
darbinieki, SU un TU, ka arT eksperti arpus nozares.

Efektivai BM darbibai likuma ietvaros nepiecieSamas korekcijas likumdosana, kur
jaiesaista LSUA.

Lai veiksmigi izvéletos piemérotu vadibas modeli uzn@mumam, ir bitiski saprast —
kada nozaré uzpémums darbojas, kada regiona, svariga ari uznémuma kapitala izcelsme, jo
uznémumi ar dazadu pieredzi, v€sturi un tradicijam neapSaubami jebkura uzn€émuma ievies

tradicijas un rada vértibas.

Izvéle mainit BM
BM 1zvéle atbilstosi SU

Esosa

Situacija Iniciativa

Vélamais

Rezultats

14.attels Biznesa modela izv€les gaita (autores veidots)

Priekslikums SU BM izvele ar dizaina domasanas metodi:
1. Izpétit cilvékus, stratégijas, tehnologijas, mijiedarbibu,
2. Definét — ko vajag, ka var sadarboties.
3. Izvirzit hipotézi — attistibas virzienu, mérki.
4

Radit un testet /izveleties.



5. Izstradat ievieSanas planu,
6. leviest —kontrolét procesu, attistibu,

7. Veikt korekcijas, ja nepiecieSams.

Izstradajot 13 variativus biznesa modelus, ir sasniegts promocijas darba izvirzitais
meérkis. Ar izstradatajiem biznesa modeliem tika iepazistinati socialo uzpémumi, LSUA
vadiba. Izstradato modelu ievieSanai nepiecieSams organiz€t seminarus, prezentet variativo

biznesa modelu principu.
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SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

Secinajumi

1.

NepiecieSami jauni petfjumi par socidlo uznéméjdarbibu ka jaunu uznéméjdarbibas

virzienu, kas noverstu trilkumus teorija par socialo uznémejdarbibu.

2. Sabiedriba nav pilnigas izpratnes par socialo uznéméjdarbibu - ne tikai Latvija, art citur
Eiropa.

3. Socialo uznémumu vadibai nav pietickami daudz prasmju un zinasanas, lai nodroSinatu
pastavigu naudas plismu un uznémuma ilgtspg&ju.

4. Socialajai uzpémejdarbibai nepiecieSama lielaka publicitate — sabiedribas izglitoSana.

5. Pasvaldibu vadibai nav pilnigas izpratnes par socialo uznémumu lielo lomu pasvaldibas
funkciju veikSana un sociala sloga mazinasana.

6. Socialas uzpeémegjdarbibas atbalstam no tradicionalajiem uzp@émumiem un paSvaldibu
vadibas ir nepiecieSams veiksmigs dialogs.

7. Socialo uzpémumu sadarbiba ar tradicionalajiem uzpémumiem ir labs risinajums, lai
socialie uzn@mumi biitu finansiali stabili, bet tradicionalie uzne@mumi realiz&tu korporativo
socialo atbildibu.

8. Socialas uzneémejdarbibas attistibai traucgjusas nepilnibas likumdosana.

9. NepiecieSams papildinat socialas uznémeéjdarbibas mérka grupu ar vél vienu kategoriju —
cilvékiem ar “izdegSanas “ sindromu.

10. Ir japarskata mazo un vid€jo uznémumu kriteriji, kas, globalo parmainu dél, neatbilst ne
péc apgrozijuma, ne pec darbinieku skaita.

Priekslikumi

Socialas uznéméjdarbibas vides uzlabosanai:

1. Tuvako gadu laika nepiecieSams veikt dazadus pétijumus par socialo
uznémejdarbibu, par socialo ietekmi un socialas uzpnéméjdarbibas vadibas
izaicinajumiem, lai noverstu trukumus teorija. Piemé&ram, - pétijums par socialo
ietekmi, socialas uznémejdarbibas ictekme dazadu atkaribu mazinasana.

2. NepiecieSams pilnveidot, veikt grozijumus MK dokumentos, lai socialie
uznémumi varétu veiksmigi sadarboties ar tradicionalajiem uznémumiem un ar

pasvaldibam.
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3. Organizet publicitates pasakumus par socialo uzpéméjdarbibu, lai izglitotu
sabiedribu un prezentétu socialas uznéméjdarbibas nozimi tautsaimnieciba un
labbiitiba.

4. NepiecieSams izstradat vienotu darbibas modeli parrobezu sadarbibai, lai
inform&tu sabiedribu par socialas uzné€méjdarbibas bitibu un lielo nozimi
tautsaimniecibas attistiba katra valstt un Eiropa kopuma.

5. Nepieciesams kopigs lobijs Eiropas [imenT un attiecigi katra valsti.

6. leviest izstradatos biznesa modelus, lai veicinati socialas uznéméjdarbibas

attistibu Latvija.

Socialajiem uznémumiem:

1.

4.

SU vadibai ideja par biznesa modeli ir “japardod’- tas ir ka produkts jaunai sadarbibai.
Jaatrod saprotoS$s partneris inovativai idejai.

Prezentgjot BM ideju, jagatavo argumenti gan par socialo ietekmi — kadu socialo
problému risinas, kadus rezultatus planots sasniegt un komercialo — kadus produktus
vai pakalpojumus SU piedava, un ko var darit kopa, kur ir nepiecieSams atbalsts un
kada veida.

Socialo uzp@mumu vadibai nepiecieSamas regularas macibas par daZadiem
uznémejdarbibas jautajumiem.

SU regulari jainformeé sabiedriba par savu darbibu un sasniegtajiem rezultatiem.

Socialajiem uznémumiem jaunas biznesa idejas:

1.
2.

Zero Waste — kustiba — ciena pret partiku — ledusskapji kopienai Latvijas novados.
Biivmaterialu atlikumu savakSana un nodoSana tiem, kuriem nepiecieSams. lesp&ja
atdot macibu iestadém, kas sagatavo amatniekus — nav piesarpoti meZzi ar
buvmaterialiem, paté€rinda dalas, dod iesp&u jaunajiem specialistiem macities,
samazinot tehnikumiem izdevumus macibu materialiem.

Merka grupas cilvéku nodarbinaSana buivmaterialu atlikumu savaksanas vietas.
Pensionaru iesaiste bérnu pieskatiSana uz laiku — vecakiem brivsolis.

Bizness - atbalsts gimeném, kuras aug bérni ar ipasam vajadzibam, piemé&ram,

brivdienas vecakiem, kuri kopj bérnus ar pasam vajadzibam.

Socialajiem uznemumiem finans§u piesaistei:

1.
2.

Granti parrobezu projektos.

Pasakumi, kuros tiek giiti ieneémumi socialu mérku realiz€Sanai (vakarinas ar zvaigzni,

talantu Sovi, spelu vakari, modes skates, festivali...)

3.

Piila finans€jums.
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4.

FranSizes uzn€mums ar citiem socialajiem uznémumiem arpus Latvijas.

Latvijas socialo uznémumu asociacijai

1.
2.

Izveidot E-biblioteku socialajiem uzpémumiem.

E — konsultacijas — konsultaciju sniegSana iesaistiti uzpémeji vai ierédni, kuri vélas
veikt sociali atbildigu darbu. Konsultacijas ir bezmaksas. Tiek veidots saraksts ar
specialistiem un jomam, kuras katrs konsulté. Socialie uznémeji var rakstit, zvanit,

jautat, ja nepiecieSams.

Labklajibas ministrijai

1.

Papildinat mérka grupas sarakstu ar vél vienu kategoriju — atbalsts cilvékiem, kam ir
“izdegSanas” sindroms.

Papildinat socialas uznéméjdarbibas likumu, lai iesp&jams veidot variativus biznesa
modelus.

Izstradat vadlinijas socialas ietekmes mérijumiem.

4. NepiecieSams veikt nozimigus pétijumus par socialas uzneéméjdarbibas attistibu
Latvija pe&c 2024. gada.

LSUA, sadarbiba ar LM ir jaizstrada vienota socialas ietekmes merjjuma
metodika/parametri/skala, vadlinijas, vadoties péc sociala uznpémuma darbibas mérka.
Regulars socialas ietekmes kvalitativais un kvantitativais mérijums dos iesp&ju izvertet

SU ietekmi uz tautsaimniecibu ilgtermina. leteikums iesniegts LSUA un LM.

Izglitibas un zinatnes ministrijai

1.

Organizet dialogu ar socialajiem uznémumiem par sadarbibu specialo skolu audzeknu
iesaiste.
Izstradajot macibu un prakses programmas specialo skolu audzekniem, sadarboties ar

socialajiem uzpémumiem.

Latvijas pasvaldibu vadibai

1. Organizet dialogu ar paSvaldiba esoSajiem socialajiem uzpémumiem, lai veidotu
sadarbibas modelus.

2. Popularizet sava noavda esoSos SU, izglitot sabiedribu.

3. lepirkumos dot priekSroku sava novada SU.

4. Atbalstit pasvaldiba esoSos socialos uznémumus ar infrastruktiiru, marketingu,
izglitot sabiedribu par SU.
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