Nevajag baidities
atzities nezinasana
un uzdot jautajumus!

Biznesa augstskola Turiba pieskir apbalvojumu "Goda
absolvents” septiniem augstskolas absolventiem, tostarp art
Uznemeéjdarbibas vadibas fakultates absolventei, Valsts
lenémumu dienesta generaldirektorei Inarai Pétersonei.

Sis nebis vinas pirmais apbalvojumus - absolventes darbs ir
novértéts vairakkartéji, jo vinas ilggadgjais ieguldijums,
sasniegumi, godpratiga un pasaizliedziga attieksme pret darbu
ir veicinajusi Valsts ienémuma dienesta attistibu. Absolvente,
nodok]u joma strada jau kops 1995. gada, un vienmer ir gatava
generét jaunas idejas, lai uzlabotu darba rezultatus, un spéj
saskatit kopsakaribas. Inara Pétersone strada valsts laba un
uzskata to par lielu godu, ko censas iemacit ari saviem
darbiniekiem - lepoties ar darbu valsts iestadé un darit to péc
vislabakas sirdsapzinas, censoties izdarit vairak neka
nepieciesams. Kops 2013. gada vina ir VID generaldirektore.
Inarai Pétersonei pieskirts apbalvojums GODA ABSOLVENTS
Valsts parvaldg, tapéc pirms svinigas balvu pasniegsanas
ceremonijas, aicinajam absolventi uz sarunu, lai uzzinatu vinas
viedokli par studiju laiku, izglitibas nozimi karjeras attistiba un
citiem aktualiem jautajumiem.

GADA BALVA

Briviba. Uznemiba. Kompetence.
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Kapéc izvélgjaties studeét tiesi Biznesa augstskola Turiba?

Mana pirma profesija ir gramatvedis — saimnieciskas darbibas
analitikis, esmu ieguvusi magistra gradu ekonomista kvalifikacija -
tas viss bija talaja 1988. gada Latvijas Lauksaimniecibas akadéemija.
Izglitibu ieguvu Padomju Savieniba, bet dzive viss mainas un
attistas, ar uznémeéjdarbiba. Lai es spétu izprast uznémejdarbibu
mdsdienu konteksta, bija nepiecieSams macities. To, protams, var
darit ari lasot un izglitojoties pasa spéekiem, bet man patik ieglt
zinasanas komunikacijas cela. Kapéc tiesi Turiba? Pirmkart, Turiba
mani piesaistija ar elastigo macibu grafiku - magistra studiju
programma nodarbibas bija katru otro sestdienu. Esmu no Bauskas,
tapéc bija Joti érti braukt retak un macities visu dienu. Ja man bdtu
jabrauc macities uz Rigu katru sestdienu, tas Joti nogurdinatu, bet
Turibas grafiks man Java pilnvertigi pieveérsties studijam. Es biju
starp pirmajiem, kas apguva So magistra programmu, tapéc art
pasniedzéji mums pievérsa papildus uzmanibu. Studéju kopa ar
vairakiem kolégiem no Valsts lenémumu dienesta — bijam dazada
[imena darbinieki, kuri augstskola kluva lidzvertigi. Studijas bija |oti
noderigas un naca istaja bridi - augstskola apguvam prezentacijas
prasmi, zinasanas projektu vadiba, kas lieti noderéja turpmakaja
darba. Taja laika Latvija aktivi gatavojas staties ES, tapéc |oti
novertéju iespéju apgut Eiropas Savienibas tiesibas. Studiju procesa
Turiba gaja soliti pa prieksu citam augstskolam, un tas art mums
Java attistities lidzi laikam.
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Jebkuru darbu var darit divejadi —
ielist sturi un paveikt tikai pasu
nepieciesamako, kas tiek prasits,
vai izradit iniciativu. Man vienmer
ir interesejis vairak, neka ticis
uzdots.

Jas mingjat, ka augstskola iegitas zinasanas lieti noderéja darba.
Vai Jasu pirma darba vieta bija VID?

Né, man pirma darba pieredze bija uzreiz péc vidusskolas
absolvésanas. Esmu beigusi Rigas 64. vidusskolu, biju kolhoza
stipendiate, kas noziméja, ka péc augstskolas jaturpina stradat
kolhoza. Sakuma biju gramatvede, péc tam — galvena ekonomiste.
Kad sakas kolhozu likvidacijas process, stradaju Bauskas tipografija
par galveno gramatvedi, ari privatajos uznéemumos, lidz 1995. gada
mani uzrunaja no Valsts lenémumu dienesta Bauskas nodalas.
Saku stradat ka nodoklu inspektore, tad nodalas vaditaja, vélak no
regionalas nodalas pargaju uz centralo. Nekad neesmu pieteikusies
neviena VID rikotaja konkursa uz kadu no vakantajam vietam,
vienmer esmu tikusi uzrunata, un kop$ 1995. gada stradaju $aja
iestade.

Kas ir Jisu panakumu atsléga?

No vienas puses ta ir izglitiba, bet no otras — tas ir konkrétas
rakstura Tpasibas. Jebkuru darbu var darit divejadi — ielist stari un
paveikt tikai pasu nepieciesamako, kas tiek prasits, vai izradit
iniciativu. Man vienmer ir intereséjis vairak, neka ticis uzdots.
Vienmeér ir bijusi vélme izprast, kapéc tas ir jadara, kapéc jadara tiesSi
ta u.tml. Ja kada sanaksmé vai seminara es kaut ko nesaprotu,
nekautréjos un l0dzu paskaidrot. Liela dala cilveku nevélas to atzit
un aiziet neizpratné. Mana spéja atzit ari nezinasanu ir tikusi
novértéta. Cela no majam uz darbu pavadu daudz laika un censos to
izmantot, lai domatu, ka uzlabot darba procesu, ko jaunu varétu
ieviest u.c. Ari Valsts lenémumu dienesta mums ir tradicija pieskirt
apbalvojumus un nominacijas, tapéc man bija liels prieks pagajusa
gada sanemt nominaciju “Ideju generators”. Varétu teikt, ka mana
veiksmes atsléga ir izglitiba kopa ar rakstura ipasibam, spéju redzét
kopsakaribas un, protams, ari nejausiba.

Ja kada sanaksme vai seminara es
kaut ko nesaprotu, nekautrejos un
ludzu paskaidrot. Liela dala cilveku
nevelas to atzit un aiziet neizpratne.
Mana speja atzit art nezinasanu ir
tikusi noverteta.

Vai péc augstskolas absolvésanas jutat izmainas sava darba stil3,
taja, ka veicat savus pienakumus?

Ja, protams! Pirmkart, augstskola apguvu jaunu pieeju stratégisku
jautajumu risinasana, kas kardinali atskiras no padomju laika

zinasanam. Saku uz lietam skatities plasak, nemot véra masdienu
vértibas.

Ka rit Jisu darbs $obrid? Kada ir Jasu darba ikdiena?

Visiem varbat Skiet, ka es tikai séZu aiz rakstamgalda, bet man nav
sédoss darbs — ir laika bridis, ko pavadu pie datora, sanaksmés
u.tml, bet lielaka dala darba norit arpus VID — dazadas ekspertu
darba grupas, tiekoties ar nodoklu maksatajiem u.tml. Loti daudz
laika pavadu tiekoties ar nodoklu maksatajiem, nevis tapeéc, lai
Skistu laba, bet gan tapéc, lai izprastu vinu viedokli, problemas un
palGkotos uz darba jautajumiem no otras puses. Tapat risinu Joti
daudz jautajumu arpus VID kompetences, saistitus ar Finansu
ministrijas darbu un likumdoSanu — vajadzibas gadijuma piedalos
starpministriju sanaksmeés, Saeimas Budzeta komisijas sédeés,
valdibas sanaksmes, tiekos ar sabiedriskajam organizacijam,
pieméram, Latvijas Tirdzniecibas un rapniecibas kameru un Latvijas
Darba devéju konfederaciju.

Jas mingjat, ka tiekaties ar nodoklu maksatajiem. Vai bieZi
saskaraties ar iedzivotaju vidi pastavoso uzskatu, ka nodokli tiek
maksati, bet nav jutams, kur Sie lidzekli tiek novirziti?

Protams, esmu to dzirdéjusi, bet, tiekoties ar cilvékiem, es necensos
kaut ko pieradit - censos paust savu viedokli un mudinat cilvéekus
padomat dzilak. Kas ir valsts? Valsts esam més pasi. Ne jau
ieredniecibai ir vajadzigi nodokli, bet mums pasiem. Censos
skaidrot, ka nodok|u politiku ietekme tas, kadi pakalpojumi mums ir
visvairak nepiecieSsami, un tas, cik laba kvalitaté vélamies tos
sanemt. Més nevaram maksat mazus nodok|us, bet sanemt
Skandinavijas limena pakalpojumus. Par laimi, cilvéki to saprot.
Negativo nostaju veido attieksme pret valdibu un politikiem. Masu
sabiedribai ar zinasanam viss ir kartiba, nepatika pret VID ir ka
reflekss — ja nepatik valdiba un Saeima, tad ari VID nevar patikt.
Tomeér jasaka, ka art politiki, par laimi, mainas. Ja salidzinam politiku
un politisko partiju darbu pirms desmit gadiem un tagad — tas ir ka
diena pret nakti.

Ar laiku mainisies ari cilveku attieksme pret valsts iestadem, bet tam
vajadziga paaudzu maina. Man ir prieks stradat ar jauniesiem.
Vienmer censos parunat ar jaunajiem VID darbiniekiem, kuriem
noslédzas ievadmacibas, tiekos ari ar skoléniem, pieméram, vakar
biju Rigas 64. vidusskola — sava skola, kura ar skoléniem runajam
par VID ka potencialo darba devéju un nodoklu maksasanas jégu.

Vai jauniesi vélas stradat valsts parvaldes iestadés vai tomer
vairak orientéjas uz privatajiem uznemumiem?

Ziniet, nav vienas izteiktas tendences. Ir mérktiecigi jauniesi, kuri
zina, ko vélas dzive sasniegt, un plano stradat valsts parvaldes
iestades, kur ir labas karjeras izaugsmes iespéjas. Darbs valsts
parvaldé ieliek noteiktos ramjos. Laba nozimé. Tas iemaca planot
savu darbu un izvirzit prioritates. Vienigais, kas jaunieSiem nepatik
valsts parvaldé - vini bieZi vien jatas nenovértéti. Jauna paaudze
nav tik kritiska pret sevi ka mana gadu gajuma cilvéki. Jauniesiem
Skiet, ja viniem ir augstaka izglitiba, ari algai jabat méramai
tukstosos un izaugsmei jabat daudz straujakai. Bet, neraugoties uz
to, jauniesi izvélas stradat ar VID, aptuveni 16% no musu
darbiniekiem ir vecuma lidz 30 gadiem. Més esam viens no tiem
retajiem kolektiviem valsts parvadeg, kuri var ar to lepoties. Lemjot
par potencialajiem darbiniekiem, més nemam véra ne tikai izglitibu
un zinasanas, bet augstu vertéjam ari cilveka degsmi un velmi
pilnveidoties. Ja jaunieti ir véelme macities un degsme, més esam
gatavi no vina ka no plastilina bumbinas veidot labu amatpersonu.






Pieméram, VID darbojas mentoru sistéma — kad pie mums atnak
jauns darbinieks, tris ménesus vins strada kopa ar mentoru,
pieredzéjusu darbinieku, kurs palidz ikdiena, sniedz padomu un
dalas pieredzé. Protams, ari mentors par to tiek papildus atalgots.

Jaunajos darbiniekos censos radit
lepnumu par darbu valsts parvade.
Skaidroju, ka tas nav sods vai
sliktaks darbs, tiesi preteji — tas ir
gods stradat valsts laba.

Jas piemingjat, ka esat gatavi veidot labas amatpersonas. Ka,

Jasuprat, mainit sabiedriba pastavoso kartibu, kura vardi
“amatpersona”, “ierédnis” tiek uztverti gandriz ka lamu vardi?
Tas ir mediju, galvenokart, socialo mediju nodarits Jaunums. Tas ir
meéginajums saskelt sabiedribu — ierédni un visi pargjie. Ir vesela
virkne cilvéeku, kas lasa Sos komentarus un glst no ta tonusu. Es
meéginu no ta norobezoties, nelasu ari, ko par mani raksta
komentaros. Mani neuztrauc tas, ko par mani komentaros raksta
cilvéki, kuri nevar man atklati pateikt savas domas klatiené vai
vismaz telefoniski.

Jaunajos darbiniekos censos radit lepnumu par darbu valsts
parvade. Skaidroju, ka tas nav sods vai sliktaks darbs, tiesi pretéji —
tas ir gods stradat valsts laba. Nevajag |auties sabiedribas
centieniem mds nospiest, mums daudzas lietas izdodas paveikt
labi, un tas motivé.

Par spiti nopietnajam, vadoSajam amatam, kas nes sev lidzi virkni
atbildigu pienakumu, Jums izdodas saglabat sieviskibu. Ka Jis to
paveicat? Vai sievietei vadosa amata valsts parvaldeé ir gratak
neka virietim?

Ziniet, ir tieSi pretéji! Sievietes rakstura ir spéja pielagoties, atrast
atsevisku pieeju dazadam problémam. Sievietes vieglak spéj atrast
kopigu valodu ar kolégiem, spéj noteikt apkartéjo personibu tipu un
saprast, ka kontaktéties, lai ghtu veiksmigu rezultatu. Turklat
sieviete spéj ne tikai piekapties, bet ari radit iespaidu, ka piekapjas.
Biezi vien daudz ko var panakt ar smaidul

Neuztveru zurnalistus ka
ienaidniekus, bet ka viedokla
nesejus. Ja es velos kaut ko pateikt
sabiedribai, tiesi zurnalists to var
nodod talak.

Kas Jusu darba ir interesantakais?

Pats interesantakais ir tas, ka dienas beigas tev skiet, ka esi pilniba
izplanojis nakamo dienu un daramos darbus, bet, no rita
atgrieZoties darba, viss ir pilniba mainijies. Man patik, ka vienmeér ir
neprognozeéjami momenti, un tadi ir katru dienu! Vél Saja darba ir
lielas iespéjas izpausties ar savam idejam. Rami ir ieliktas tikai
pamatlietas, savukart taja, ka paveikt $is pamatlietas, ka pilnveidot
darba procesu, radit uzlabojumus, ir vieta idejam. Rokas nav
sasietas, varam generét idejas, un labas idejas ari tiek noveértétas.

Man patik ari sarunas, diskusijas, kas ir neatnemama darba
sastavdala. Esmu viens no tiem retajiem iestazu vaditajiem, kuriem
patik sarunas ar zurnalistiem. Neuztveru Zurnalistus ka
ienaidniekus, bet ka viedok|a neséjus. Ja es vélos kaut ko pateikt
sabiedribai, tiesi zurnalists to var nodod talak.

Kads ir Jasu profesionalais meérkis?

Mans pamatmerkis ir panakt, lai vismaz 90% VID darbinieku batu
apmierinati ar darba apstakliem. Tas bltu visaugstakais
novertejums, tad seko art masu klientu velmes. lespéjams, kads
teiks, ka prioritates ir sastaditas nepareizi, ka klientu velmém jabat
pirmaja vieta, bet es zinu - ja mani darbinieki bas apmierinati, ari
klienti tadi bus.

Kads ir Jasu si briza lielakais sasniegums?

Ja man jauta par sasniegumiem, es gribu minét vairakus punktus:
pirmkart, esam skaidri sapratusi, kadu personala politiku vélamies
masu kolektiva, otrkart, esam nospraudusi prioritates, zinam, kuras
lietas jadara atrak, kuras var izdarit vélak. Treskart, esam |oti
attistijusi darbinieku izglitosanas un kvalifikacijas celSanas aspektu.
Manuprat, darbinieks jutisies labi, ne tikai tad, ja bis labi atalgots,
bet ari, ja bs augsti kvalificéts un turpinas izglitoties.

Kas attiecas uz iestades sasniegumiem, man ir prieks, ka més
beidzot esam spéjusi nodalit primaras izmaksas — kancelejas preces,
komunalie maksajumi u.tml. - no attistibas izmaksam. Ta darbojas
jebkurs normals komercials organisms, kas |oti atvieglo finansu
planosanu. Lai kaut ko iegadatos, nepiecieSams pamatot, kapéc tas
ir vajadzigs, un tas nes pozitivu rezultatu saimnieciska joma.

Esmu gandarita par izveidojusos konstruktivu dialogu ar uznéméju
organizacijam.

Manuprat, darbinieks jutisies labi,
ne tikai tad, ja biis labi atalgots, bet
ari, ja bus augsti kvalificets un
turpinas izglitoties.

Jis mingjat, ka daudz laika pavadat darba, tapat daudz laika
aiznem celS no majam Bauska lidz darbam Riga. Vai Jums pietiek
laika art atpitai un ka aizpildat savu brivo laiku?

Man nav vienas konkrétas aizrausanas, neesmu ari aktiva sportiste.
Vislabak es relakséjos savas lauku majas. TieSi tapéc ari nevaru
piespiest sevi dzivot Riga. Ja ir lauku majas, tad viennozimigi ir art
pukes. Pukes, rusinasanas daba un ainavas iekopsana man sniedz
atpQtu. Ta ka esmu siltummilis, vismaz reizi gada ar gimeni
censamies aizbraukt un kopa atpdsties arpus Latvijas.

Vai esat planojusi turpinat studijas doktorantiira?

Ja runajam godigi, man ik pa bridim uz to pieruna, bet es pati
Sobrid nejatu nepiecieSsamibu. Doktorantdra tomer ir tads solis, kas
jasper tikai tad, kad cilveks pats jat nepiecieSsamibu. Es neesmu no
tiem cilvékiem, kas to daris tikai keksisa péc. Neesmu gatava ziedot
savu brivo laiku, bet nekad nesaku nekad - nakotné es sadu iespéju
neizslédzu.



