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IEVADS

Gida varda izcelsme francu valoda lietvarda izteiksmé no-
zimé - “kads, kas rada ce]u”, ka darbibas vards tas tiek lietots ar
nozimi “paradit celu”. Anglu valoda guide tiek parsvara izmantots
ka “pavadonis”, “gids”. Profesiju klasifikatora turistu gids ir per-
sona, kura pavada ekskursantus vai celotajus vinu izvelétaja marsruta
un interprete teritorijas, kuras ieklautas marsruta prog-ramma, un
ir sanémusi specifisku kvalifikaciju. Savukart celojuma vaditajs ir
persona, kura vada celojumus, parstav turista, tiirisma operatora
intereses un nodro$ina programmas izpildi atbilstoSi operatora
pardotajam celazimém. Turisma prakse ekskursanti un celotaji pa-
rasti nenoskir pavado$a gida un grupas vaditaja pienakumus, uztve-
rot Sos tiurisma darbinieku nosaukumus ka sinonimus.

Tiesibas but gidam, vadit ekskursijas un celojumus ir tikai
personai, kura apguvusi profesijai atbilstoSu, akreditétu izglitibas
programmu. Gida darbs - tas ir dzivesveids, savas personibas
ipasibu un zinasanu nemitiga pilnveidoSana. Tas ir atbildigs darbs,
kas notiek nacionala, starpnacionala, ka ari starpvalstu un starpkul-
taru limeni, tade] gida darbiba iziet arpus individualas atbildibas
robeZam, jo tai ir tieSa saistiba ar valsts téla veidoSanu.

legadajoties celazimi, turisti sagaida, ka gids bus dzivesprie-
cigs, laipns, iejutigs, labestigs, spés radit pozitivu, labveligu noska-
nojumu ekskursijas vai ce]lojuma laika un biis interesants, zino$s un
patikams celabiedrs, kas ir pretstata uzskatam, ka turista gida
galvenais uzdevums ir kvalitativas informacijas atlase, interesanta
apskates objektu un vietu interpretacija, un maksla pasniegt turis-
tiem informativo materialu. Si aktuala pretruna par tirista gida-
grupas vaditaja darba specifiku veido pamatu pétijumam par
turistu gida-grupas vaditaja lomu pozitiva emocionala klimata no-
droSinajuma taristu grupa.



Pétljuma objekts ir gida - tiiristu grupas vaditaja profesio-
nala darbiba, priekSmets - pozitiva emocionala klimata veidoSanas
maksla gida darba. Izvirzita hipotéze - kvalitativs tiristu gida darbs
nevar aprobeZoties tikai ar informacijas parvaldi, svariga ir ar1 gida
personibas kvalitate un prasme veidot tiiristu vélmém atbilstosu
emocionalo gaisotni. Pétijuma meérkis un uzdevumi ir dalities pie-
redzé un izstradat ieteikumus turistu gida profesionalo prasmju
pilnveidoSana.

Pétljjuma teorétiskas un metodologiskas bazes pamata ir
literatiiras materialos gutas atzinas, autores personiga pieredze,
situaciju analizes un elektroniskie véstijumi - turistu atsauksmes
interneta par gidu-grupas vaditaju darbu. Petijuma laika izmantotas
empiriskas metodes: datu vakSanas metode, novérosana, situaciju
un elektronisko vestijumu analize, ka ar1 izmantoti literaras socio-
logijas zanriskie panémieni, kad autors Kklist par mediju starp
nejausibu un likumsakaribu, veidojot konceptualu modeli un pie-
davajot sociologiskos skaidrojumus sabiedribai.





